SCHEDA DI ADESIONE

da compilare e restituire a:
PAVIASVILUPPO
tramite fax al n. 0382/393270 o e-mail
paviasviluppo@pv.camcom.it o telefonicamente al
0382/393235-393414

Nominativo

Indirizzo

CAP CITTA' PROV. ()

Tel. fax

Cod. Fiscale
P.IVA

E-mail

Luogo e data di nascita

Settore/Attivita

Indicare il destinatario della fattura - se diverso dal nominativo del partecipante

da la propria adesione al corso
AVVIARE UN'AGENZIA DI ORGANIZZAZIONE MATRIMONI
("WEDDING PLANNING")
Gli aspetti di gestione del cliente e del fornitore
che si svolgera a Pavia in data
26 MARZO 2012

GARANZIE E DIRITTI DELL'INTERESSATO IN OTTEMPERANZAAL DECRETO LEGISLATIVO 196/2003 SULLA
"RISERVATEZZA" Ai sensi dell'art. 13 del Decreto gislativo 196/2003 si informa che i dati persomaticolti a mezzo della
presente scheda saranno trattati sia a mezzotelinsigformatici sia manualmente, osservando Ipaiizioni di cui all'art. 31
(obblighi di sicurezza). Le finalita del trattamergono da individuare in scopi organizzativi/gestio per la realizzazione
dell'attivita formativa e di programmazione di ukei interventi formativi che rientrano nell'atii& istituzionale di
Paviasviluppo. Il conferimento dei dati & facoitati Un eventuale rifiuto impedisce tuttavia la fitura del servizio e gli
adempimenti legali e fiscali ad esso connessi. Mo del trattamento & Paviasviluppo e responsabilié Direttore.
L'interessato ha diritto, ai sensi dell'art. 7 deduddetta legge, di avere conferma dell'esistdazaati che lo riguardano, di
cancellarli, rettificarli o aggiornarli e di oppoed trattamento effettuato ai fini di informazionemmerciale, invio di materiale

pubblicitario, vendita diretta, compimento di ricee di mercato. Il sottoscritto interessato corfiima apposta in calce

conferma di essere stato informato ai sensi delll&rlegge 196/2003 circa finalita e modalitarditamento e ai sensi dell'art.

7 dei propri diritti. Attesta il proprio consensktiattamento dei dati personali per le finalitpsospecificate.

Nelle economie moderne, sempre piu fondate
sullimportanza del"fattore conoscenza”, la formanie e
I'aggiornamento continuo di tutti coloro che opetanel
mondo aziendale rappresenta un elemento di s\dlubp

grandissima rilevanza.
Le imprese di piccola e media dimensione, tutta@stano
sovente ai margini delle opportunita di formazione.

L'offerta formativa della Camera di Commercio dikae

intesa soprattutto a colmare questo gap.
PAVIASVILUPPO ¢ la nuova Azienda Speciale della
Camera di Commercio di Pavjaperativa dal 1 gennaio
2009, originata dalla razionalizzazione funzionabk
organizzativa di Paviaform e Paviamostre.

Tra le sue diverse attivita promozionali, Paviaspio si
propone di progettare e realizzare interventi dinfi@zione,
informazione, ricerca e consulenza coerenti coesigenze

del sistema economico della provincia e del merdato

lavoro locale.

Per ulteriori informazioni:
PAVIASVILUPPO
Azienda Speciale
della Camera di Commercio di Pavia
C.so Strada Nuova, 47/d
27100 Pavia
Tel. 0382/393235 — 0382/393414
Fax 0382/393270 — 0382/304559
e-mail: paviasviluppo@pv.camcom.it

AZIENDA CON SISTEMA DI GESTIONE
PER LA QUALITA CERTIFICATO DA DNV
= UNI EN ISO 9001:2008 =

SOGGETTO ISCRITTO ALL'ALBO REGIONALE
DEGLI OPERATORI ACCREDITATI PER |
SERVIZI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE

PROFESSIONALE

1l PAVIASVILUPPO

Azienda Speciale Camera Commercio Pavia

AVVIARE UN’AGENZIA
DI ORGANIZZAZIONE
MATRIMONI
(“Wedding Planning”)

Gli aspetti di gestione
del cliente e del fornitore

Pavia, 26 MARZO 2012



Negli ultimi tempi si & diffusa notevolmente la professione di
wedding planner, figura indispensabile per aiutare le coppie di
sposi nell'organizzazione del loro matrimonio.

Da qui nasce l'esigenza per molte aspiranti imprenditrici di
conoscere meglio questa figura e di entrare nel merito, non solo
delle competenze richieste e delle procedure che regolano
I'attivita, ma anche di avere una conoscenza piu approfondita
sull'attivita di promozione e di gestione di un’agenzia di wedding

planning.

OBIETTIVI

Il corso si prefigge I'obiettivo di fornire gli str umenti per
gestire due attivita molto importanti di un’agenzia di
wedding planning, la scelta e la gestione dei forni  tore e la
fase di gestione del cliente. Il taglio pratico de | corso &
garantito dai continui richiami a casi pratici ed

esemplificativi a cura della docente, titolare di u  n’agenzia

che opera sul mercato da diversi anni.

A CHI SI RIVOLGE

Il corso e rivolto ad aspiranti imprenditrici/ori che desiderano
conoscere e approfondire meglio una professione nuova e
dinamica che negli ultimi anni si sta sviluppando notevolmente.
Il seminario e che richiede non solo creativita e capacita
organizzative ma anche di progettazione e di gestione sia del
cliente che del fornitore.

DURATA E SEDE DEL CORSO

Una giornata (7 ore)
26 MARZO 2012

dalle ore 9.15 alle ore 13.00
e dalle ore 14.00 alle ore 17.15

Sede: PAVIASVILUPPO
C.so Strada Nuova, 47/d — Pavia

CONTENUTI

ORE 9.15 APERTURA CORSO E
PRESENTAZIONE DEI
PARTECIPANTI

Il cliente tipo: profili e caratteristiche;
La gestione del cliente e dell' entourage familiare;
La creazione di un budget planning personalizzato;

Esempi di modulistica ed esercitazioni pratiche sulle fasi di
stesura di un contratto;

La gestione dei fornitori: criteri di selezione;

Il rapporto commerciale: tecniche di negoziazione e
modulistica;

Gli strumenti di gestione: database, book fotografici, schede
tecniche.

ORE 17.15 CONCLUSIONE CORSO

Docente : Dott.ssa Simona Malcovati

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Il corso prevede una quota di partecipazione
individuale di 100,00 Euro + IVA (21%).

La quota di partecipazione dovra essere versata
a mezzo Bonifico Bancario - codice iban: IT 63
I 05048 11302 000000046590 - Intestato a:
PAVIASVILUPPO, Azienda Speciale Camera
Commercio Pavia, presso Banca Popolare
Commercio e Industria, Corso Strada Nuova
61/c, Pavia, specificando Ila causale del
versamento. A seguito del pagamento verra
rilasciata regolare fattura.

L'iscrizione  si intende  perfezionata  al
ricevimento da parte di PAVIASVILUPPO della
scheda di adesione compilata e sottoscritta,
accompagnata dalla ricevuta del versamento
della quota prevista, entro 7 giorni dalla data di
inizio del corso.

In caso di disdetta sara restituito il 50% della
quota di partecipazione ai corsisti che recedono
dal corso entro il terzo giorno precedente la
data di inizio. Negli altri casi la quota non potra
essere resa. Sara comunque rilasciato il
materiale didattico.

Le iscrizioni verranno accettate in base
all’ordine cronologico di arrivo.

PAVIASVILUPPO si riserva la facolta di
rinviare o annullare il corso qualora non
sia raggiunto il numero minimo di 7
partecipanti. Le quote versate verranno
restituite.




