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Impresa in un giorno

Caratteri generali della riforma




Impresa in un giorno
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| “cardini” della riforma in corso

L’universalita dei livelli di servizio. L’offerta dei servizi amministrativi per
I’avvio e l'esercizio di attivita produttive deve essere garantita su tutto il
territorio nazionale e deve rispettare criteri di omogeneita e non
discriminazione. Si cerca cosi di introdurre quel coordinamento nazionale
mancato in precedenza

Il coinvolgimento del Sistema Camerale. Si € inteso individuare nel
coinvolgimento delle Camere di Commercio I'anello di congiunzione tra i
processi amministrativi di creazione, variazione e cancellazione
dell'impresa e quelli connessi dell’avvio e all’esercizio delle attivita di
produzione

Il ricorso alle ICT. Le imprese e i loro intermediari dovranno essere messe
nelle condizioni di operare con modalita informatiche e telematiche per
I'intero svolgimento delle procedure amministrative di interesse
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Fasi della vita dell’impresa

PRIMA ORA
ADEMPIMENTI |ENTI COINVOLTI| ADEMPIMENTI ENTI
COINVOLTI
Iscrizione Registro |CCIAA
Avvio impresa Sgir::'\aunlcazmne CCIAA
e Agenzia Entrate,
Comunicazioni .
Inps, Inail
Realizzazione /
modifica Domanda unica SUAP Domanda unica
impianto
SUAP
. . . . SCIA
- ...~ |Autorizzazione Amministrazione .
Esercizio attivita (residualmente
/DIA competente . .
autorizzazione)
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Le norme

SUAP
Art. 38 d.Igs. 112/2008 convertito con I. 133/2008;
d.P.R. 160/2010 e d.P.R. 159/2010

Comunicazione Unica
Art. 9 del d.I. 7/2007 convertito con |. 40/2007

Direttiva Servizi
Direttiva 123/2006/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio;
d.lgs. 59/2010

Impresa.gov.it
Iniziativa connessa all’attuazione del primo piano nazionale di
e-government (2000-2003)
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Lo Sportello Unico per le
Attivita Produttive

leri e domani




Carta d’identita del SUAP

piu di 10 anni fa

Min. Funzione Pubblica Franco Bassanini, nell’ambito degli interventi
normativi sulla semplificazione amministrativa, che portano il suo nome.
(L.59/97; D.lgs.112/98; DPR 447/98; DPR 440/2000)

il Comune in forma singola o associata.

Alle Regioni spetta un ruolo di coordinamento territoriale

(Tutti i Comuni avrebbero dovuto istituirlo entro il 27 maggio 1999)

» costituire I'interfaccia unica dell'impresa in nome e per conto di tutti gli
altri Enti coinvolti nei processi di autorizzazione (Enti terzi)

* coordinare le attivita degli Enti terzi ( organismi territoriali - come ASL o
ARPA; articolazioni periferiche dello Stato - Vigili del Fuoco o
Sovrintendenze; altri uffici dello stesso Comune (Edilizia, Commercio,
Agricoltura, etc.).

* intervento di organizzazione piuttosto che di semplificazione
amministrativa

« difficolta organizzative dei Comuni (soprattutto piccoli)
» frammentazione e sovrapposizione delle competenze
* rapporto con gli Enti terzi
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Cosa cambia dopo I’art.38
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L’art.38 della L. 133/2008 propone un’importante riforma del SUAP, ancora orientata

all’organizzazione (Regolamenti di attuazione: DPR 159/2010 e 160/2010 in vigore
dal 30 settembre 2010).
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Il “nuovo” SUAP

Dal d.P.R. 160
Articolo 2

I SUAP é l'unico soggetto pubblico di riferimento territoriale per tutti i
procedimenti che abbiano ad oggetto l'esercizio di attivita produttive e di
prestazione di servizi, e quelli relativi alle azioni di localizzazione,
realizzazione, trasformazione, ristrutturazione o riconversione, ampliamento o
trasferimento, nonché cessazione o riattivazione delle suddette attivita, ivi
compresi quelli di cui al d.lgs. n. 59/2010.

Le domande, le dichiarazioni, le segnalazioni e le comunicazioni concernenti le
attivita precedenti ed i relativi elaborati tecnici e allegati sono presentati
esclusivamente in modalita telematica al SUAP competente per il territorio in cui
si svolge l'attivita o € situato l'impianto.

I SUAP provvede all'inoltro telematico della documentazione alle altre
amministrazioni che intervengono nel procedimento, le quali adottano modalita
telematiche di ricevimento e di trasmissione.

"InfoCamere”
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Organizzazione dello Sportello - 1

Dal d.P.R. 160
Articolo 4 - Funzioni e organizzazione del SUAP

Il SUAP assicura al richiedente una risposta telematica unica e tempestiva in
luogo degli altri uffici comunali e di tutte le amministrazioni pubbliche
comunque coinvolte nel procedimento, ivi comprese quelle preposte alla tutela
ambientale, paesaggistico-territoriale, del patrimonio storico-artistico o alla tutela
della salute e della pubblica incolumita.

Le comunicazioni al richiedente sono trasmesse esclusivamente dal SUAP;
gli altri uffici comunali e le amministrazioni pubbliche diverse dal comune, che
sono interessati al procedimento, non possono trasmettere al richiedente atti
autorizzatori, nulla osta, pareri o atti di consenso, anche a contenuto negativo,
comunque denominati e sono tenute a trasmettere immediatamente al SUAP tutte
le denunce, le domande, gli atti e la documentazione ad esse eventualmente
presentati, dandone comunicazione al richiedente.

"InfoCamere”
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Organizzazione dello Sportello - 2

Il SUAP, nel rispetto dell'art. 24 della . n. 241/1990 e s.m., cura l'informazione
attraverso il portale in relazione:

a) agli adempimenti necessari per lo svolgimento delle attivita di impresa e di
prestatori di servizi, indicando altresi quelle per le quali &€ consentito
I'immediato avvio dell'intervento;

b) alle dichiarazioni, alle segnalazioni e alle domande presentate, al loro
iter procedimentale e agli atti adottati, anche in sede di controllo
successivo, dallo stesso SUAP, dall'ufficio o da altre amministrazioni
pubbliche competenti;

c) alle informazioni, che sono garantite dalle autorita competenti ai sensi
dell'art. 26 del d.Igs. n. 59/2010.

Salva diversa disposizione dei comuni interessati e ferma restando l'unicita del
canale di comunicazione telematico con le imprese da parte del SUAP, sono
attribuite al SUAP le competenze dello sportello unico per I'edilizia produttiva.

"InfoCamere”
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Il portale nazionale

www.impresainungiorno.gov.it




Coordinamento informatico

L’intervento di informatizzazione degli Sportelli Unici per le Attivita produttive e stato
disposto dall’art. 38 (D.L.112/2008 convertito con 1.133/2008) e dal d.P.R. 160/2010 in
virtu della funzione di

“coordinamento informativo statistico e informatico dei dati delle amministrazioni”

che la Costituzione della Repubblica Italiana assegna allo Stato in via esclusiva
(art.117 letterar)).

In effetti I'informatica & chiamata in causa a due livelli:

- nelloperativita quotidiana dello sportello, che consiste in attivita di front
office (rapporti con le imprese) e di back office (gestione del procedimento
telematico e dei rapporti con gli Enti terzi)

« nella disponibilita di servizi ai SUAP di carattere trasversale, attraverso |l
portale impresainungiorno.gov.it

"InfoCamere”
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Il portale nazionale

Impresainungiorno.gov.it deve essere realizzato in modo da:

- consentire allimpresa, in ogni parte d’ltalia e d’Europa, di trovare nel portale
informazioni sul SUAP competente per territorio, a cui inoltrare la propria
richiesta; sul tipo di pratica da attivare; sulla documentazione da fornire; sulla
modaulistica da utilizzare; sullo stato di avanzamento della propria pratica;

- monitorare il funzionamento dei vari “punti’ di erogazione di servizi alle imprese,
come i SUAP e le Agenzie;

« consentire il raccordo telematico costante tra impresa, Agenzia per le imprese,
SUAP e Sistema Camerale;

« rendere disponibili servizi per facilitare l'informatizzazione dei flussi, incluso il
pagamento online delle spettanze degli Enti coinvolti (tasse, diritti, servizi).

Con riguardo ai servizi informatici gia disponibili nelle realta territoriali il portale deve
essere realizzato secondo logiche inclusive e non sostitutive.

"InfoCamere”
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| servizi del portale

Il portale nazionale “Impresainungiorno.gov.it” viene introdotto dall’art.38 come
evoluzione di impresa.gov verso un’offerta di servizi alle imprese per tutte le attivita
economiche su tutto il territorio nazionale.

‘§,, Autenticazione e
[/ﬁ\i profilazione

/4 5 Pubblicazione e gestione delle
3 regole tecniche (RFC)

?Z Assistenza agli utenti e

Area Informazioni (SUAP /S L dial Al‘ea
H H e Direttiva Servizi # Servizi per il dialogo
|nformat|va e ) ®.» applicativo tra SUAP e Ccoo erativa
operativa *, | Elenco dei SUAP Registro IMBGESSS P
,( - compilazione modulistica
2 @ Elenco delle Agenzie per - comunicazioni al REA
-~ le Imprese . e q
- disponibilita della SCIA in
£, Sistema di pagamento ComipEs

R
aj Servizi di monitoraggio

imoresa.gov
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Area “cooperativa”

Dal d.P.R. 160
Articolo 4 - Funzioni e organizzazione del SUAP

Il collegamento telematico SUAP-RI:

a)

b)

d)
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rende inammissibile ogni richiesta, da parte del responsabile del SUAP
all'impresa interessata, di atti, documentazione o dati gia acquisiti dal registro
imprese;

garantisce, anche ai sensi dell'art. 25 (Sportello unico), co. 7, del d.Igs n. 59/2010,
che il registro imprese renda accessibile al SUAP competente, nel rispetto dei
principi di cui all'art. 11 (Modalita del trattamento e requisiti dei dati) del d.lgs. n.
196/2003, e delle misure minime di sicurezza di cui al relativo allegato B,
I'avvenuta iscrizione e gli eventi modificativi delle imprese, nonché le
informazioni relative alle SCIA ed alle comunicazioni provenienti dagli altri
SUAP, anche con riferimento alle attivita non soggette a SCIA, funzionali al
procedimento in corso;

assicura lo scambio di informazioni tra il registro imprese e l'anagrafe
comunale mediante il sistema INA-SAIA;

garantisce l'aggiornamento del repertorio delle notizie economiche e
amministrative (REA) di cui all'art. 9 del d.P.R. n. 581/1995, con gli estremi
relativi al rilascio delle SCIA, delle comunicazioni o altri atti di assenso comunque
denominati rilasciati dal SUAP. "InfoCamere”




Rapporti tra SUAP e
Camera di Commercio




La convenzione tra SUAP e CCIAA
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Dal d.P.R. 160
Articolo 4, comma 4

L'ufficio competente per il SUAP ed il relativo responsabile sono individuati
secondo le forme previste dagli ordinamenti interni dei singoli comuni o
dagli accordi sottoscritti in caso di associazione, che dispongono anche in
ordine alla relativa strutturazione; nelle more dell'individuazione del
responsabile di cui al presente comma, il ruolo di responsabile del SUAP e
ricoperto dal segretario comunale.

Il responsabile del SUAP costituisce il referente per I’esercizio del
diritto di accesso agli atti e documenti detenuti dal SUAP, anche se
provenienti da altre amministrazioni o da altri uffici comunali. [...]

| Comuni possono esercitare le funzioni inerenti al SUAP in forma singola
0 associata tra loro, o in convenzione con le Camere di Commercio.
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La delega “silente”

Dal d.P.R. 160

Articolo 4, comma 11

Nel caso in cui, al momento dell'entrata in vigore della disciplina del presente Capo ai
sensi dell'articolo 12, comma 1, lettera a), il comune non abbia istituito il SUAP, o questo
non abbia i requisiti di cui al comma 10, I'esercizio delle relative funzioni, decorso |l
termine di cui al medesimo articolo, € delegato, anche in assenza di provvedimenti
espressi, alla camera di commercio territorialmente competente, con le modalita
previste dall'allegato tecnico di cui all'articolo 12, comma 5 che assicura la
partecipazione delllANCI alla gestione del portale, sulla base della convenzione quadro tra
Unioncamere e ANCI.

Articolo 4, comma 12

Nei casi di cui al comma 11, le camere di commercio, attraverso il portale, provvedono
alla gestione telematica dei procedimenti, comprese le fasi di ricezione delle domande, la
divulgazione delle informazioni, l'attivazione di adempimenti, il rilascio di ricevute
all'interessato e il pagamento dei diritti e delle imposte.

"InfoCamere”
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SUAP Comunale e SUAP Camerale

O impresainungiorno.gov.it

A chi rivolgersi per I'avvio di attivita
alberghiera a Monselice

Comune di Monselice
Responsabile SUAP: Andrea Rossi
www.suapmonselice.it
PEC: suap@cert.mail.it
Modulistica: www.suapmonselice.it/fo

Agenzia per le Imprese di Abano

? Settore di accreditamento: Alberghi
Impresa www.agenziaabano.it
° [&]
/ Dove  Monselice m H
—\ ‘7 Cosa |Attivité alberghiera | L oppure
< c impresainungiorno.gov.it
IMPRESA ok D) A chi rivolgersi per I'avvio di attivita

alberghiera a Monselice

Riferimento SUAP: Andrea Rossi
Suap gestito dalla Camera di Commercio
di Padova
www.suap.camcom.pd.it
PEC: suap@pd.legalmail.camcom.it
Modulistica: www.suap.camcom.pd.it/fo

Comune di Monselice E

Agenzia per le Imprese di Abano
Settore di accreditamento: Alberghi
www.agenziaabano.it

< CH

"InfoCamere”
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Interazioni con il SUAP Comunale

Front office
Base di conoscenza
Back office

w.suapmonselice.it

IMPRESA

"InfoCamere”
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SUAP Camerale

A

SEGRETARIO
COMUNALE
IMPRESA \

Front office
Base di conoscenza

Back office — " | Ll @

ENTI TERZI
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Sussidiarieta e coesione

La riforma del SUAP introdotta con l'art. 38 (L. 133/2008) e dal regolamento attuativo
D.P.R. 160/2010 impone il ricorso alla sussidiarieta orizzontale delle Camere di
Commercio verso i Comuni del territorio che non saranno in grado di far funzionare
lo Sportello Unico per le Attivita Produttive.

L’'art. 4, comma 11 e 12 del D.P.R. 160 delinea un ruolo della Camera
prevalentemente strumentale e organizzativo, nell’'ottica della gestione del
procedimento telematico. L’art.38, infatti, fa esplicito richiamo a due esperienze
camerali di servizi web alle imprese: ComUnica e impresa.gov.

L’azione di sussidiarieta potra, naturalmente, produrre risultati apprezzabili solo se si
operera secondo logiche di coesione istituzionale.

Coesione: giustapposizione corretta delle parti, nel rispetto degli specifici ambiti di
competenza.

"InfoCamere”
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| requisiti per
I’accreditamento
dei Comuni




Requisiti di funzione

Entro 120 giorni (27 gennaio 2011) dalla data di pubblicazione nella G.U. del
presente regolamento, i Comuni attestano, secondo le modalita telematica, la
sussistenza in capo ai SUAP del proprio territorio dei requisiti di cui all'art. 38, co. 3,
lettere a)* e a-bis)**, del decreto-legge e all'art. 2, co. 2***, del regolamento:

*a) attuazione del principio secondo cui, salvo quanto previsto per i soggetti privati (Agenzia per le
imprese) e dall’art. 9 del d.I. n. 7/2007, convertito dalla I. n. 40/2007 (Comunicazione unica); lo
sportello unico costituisce l'unico punto di accesso per il richiedente in relazione a tutte le
vicende amministrative riguardanti la sua attivita produttiva e fornisce, altresi, una risposta unica e
tempestiva in luogo di tutte le pubbliche amministrazioni comunque coinvolte nel procedimento;

**a.bis) viene assicurato, anche attraverso apposite misure telematiche, il collegamento tra le attivita
relative alla costituzione dell'impresa di cui alla comunicazione unica disciplinata dall’art. 9 del d.l.
n. 7/2007, convertito dalla I. n. 40/2007 e le attivita relative alla attivita produttiva di cui alla
precedente lettera a);

***2. Le domande, le dichiarazioni, le segnalazioni e le comunicazioni concernenti le attivita' di cui al
comma 1 ed i relativi elaborati tecnici e allegati sono presentati esclusivamente in modalita’
telematica, secondo quanto disciplinato nei successivi articoli e con le modalita' di cui all'articolo 12,
commi 5 e 6, al SUAP competente per il territorio in cui si svolge l'attivita' o e' situato
I'impianto.

27
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Requisiti tecnici minimi

casella di PEC istituzionale, a cui fa riferimento il SUAP, per ricevere la documentazione dalle
imprese; inviare le ricevute e gli atti relativi ai procedimenti; trasmettere atti, comunicazioni e relativi
allegati alle altre amministrazioni comunque coinvolte nel procedimento e ricevere dalle stesse
comunicazioni e atti in formato elettronico;

firma digitale rilasciata al Responsabile dello Sportello, per la sottoscrizione degli atti in
formato elettronico;

applicazione software per la lettura di documenti firmati digitalmente. La verifica della
firma e la successiva estrazione dei documenti firmati puo essere effettuata con qualsiasi software in
grado di elaborare file firmati in modo conforme alla deliberazione CNIPA n.45 del 21 maggio 2009, il
cui elenco e disponibile nel sito di DIGITPA. Queste applicazioni sono disponibili gratuitamente sul web;

protocollazione informatica della documentazione in entrata e in uscita, per la certificazione della
corrispondenza, come previsto dal DPR 445 del 28 dicembre 2000 e dal DPCM del 31 ottobre 2000;

sito web del SUAP o area ad esso riservata nell’ambito del sito istituzionale, in cui siano pubblicate
informazione sui procedimenti amministrativi oltre alle modulistiche di riferimento e che preveda la
possibilita per gli utenti di verificare lo stato di avanzamento delle pratiche. Quest’area web pud anche
essere collocata all’interno di portali realizzati da una forma associativa di appartenenza, dalla Provincia
o dalla Regione di riferimento.

11 ] : . L]
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Le Agenzie
per le Imprese




Definizione di Agenzia per le Imprese

Prende il nome di “Agenzia per le imprese” il soggetto privato (introdotto
dall'articolo 38, commi 3, lettera c), e 4, del decreto-legge 25 giugno 2008,
n.112, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n.133), che
svolge funzioni di natura istruttoria e di asseverazione nei procedimenti
amministrativi concernenti l'accertamento dei requisiti e dei presupposti di
legge per la realizzazione, la trasformazione, il trasferimento e la cessazione
delle attivita di produzione di beni e servizi da esercitare in forma di
impresa.

Per l'esercizio delle attivita, 'Agenzia deve ottenere l'accreditamento del
Ministero dello Sviluppo Economico, mediante presentazione di relativa
istanza, nel rispetto delle modalita previste dal d.P.R. 9 luglio 2010 n.159.

L’accreditamento viene richiesto per operare in una o piu Regioni italiane e per
determinate attivita produttive (secondo la classificazione adottata dall’organismo
riconosciuto dalla Commissione europea ai sensi dell’art. 14 del Regolamento (CE) n.
765/2008 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 9 luglio 2008).

"InfoCamere”

30



Le attivita possibili

Le attivita che ’Agenzia puo svolgere, sono identificate come segue:

- “attivita di attestazione con valore di autorizzazione”, nei casi in cui
I’Agenzia accerta e attesta la sussistenza dei requisiti e dei presupposti
previsti dalla normativa per I'esercizio dell’attivita d’impresa e, fatti salvi i
procedimenti che comportano attivita discrezionale da parte
del’lamministrazione, in caso di istruttoria con esito positivo, rilasciano
dichiarazione di conformita che costituisce titolo autorizzativo per I'avvio
dell’attivita (art. 49 della I. 30 luglio 2010 n. 122; art. 3 del d.P.R. 9 luglio
2010 n. 159 e art. 6 del d.P.R. 7 settembre 2010 n. 160);

- “attivita istruttoria” nel caso del procedimento unico, cosi come
disciplinato dall’art. 7 del d.P.R. 7 settembre 2010 n. 160. In tale
procedimento I’Agenzia svolge anche “aftivita di assistenza’ all’istante e
“attivita di supporto organizzativo e gestionale” alla conferenza di servizi
se il SUAP si avvale della stessa.

"InfoCamere”
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Chi puo presentare l'istanza

Possono costituirsi in Agenzia e presentare istanza di accreditamento, i seguenti
soggetti:

- organismi di valutazione della conformita di opere o progetti accreditati ai sensi
del regolamento (CE) n. 765/2008 del 9 luglio 2008 (fatte salve le disposizioni
attuative del Capo Il [Accreditamento] del regolamento stesso);

« organismi tecnici gia abilitati al rilascio di attestazioni di conformita di opere;
« associazioni di categoria professionali, sindacali ed imprenditoriali;
* centri di assistenza tecnica (art. 23 del D.Lgs. 31 marzo 1998 n.114);

- centri autorizzati di assistenza agricola (art. 3-bis del D.Lgs. 27 maggio 1999
n.165);

- altri centri di assistenza alle imprese costituiti sulla base di leggi regionali di
settore;

- studi associati o associazioni di professionisti iscritti ai rispettivi albi per le
attestazioni di competenza.

Le Agenzie sono soggetti privati dotati di personalita giuridica, possono costituirsi in
forma singola o associata, possono avere forma societaria.

2”
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Requisiti per 'accreditamento definitivo

Fase processo

Accreditamento per
attivita di attestazione con
valore di autorizzazione

Accreditamento per attivita
istruttoria

Pre-accreditamento

Costituzione Agenzia

Costituzione Agenzia

Pre-accreditamento

Organizzazione nel rispetto dei
requisiti strutturali.

Possesso dei requisiti tecnici

Organizzazione nel rispetto dei
requisiti strutturali.

Possesso dei requisiti tecnici

Pre-accreditamento

Stipula di polizza assicurativa
con massimale per anno e per
sinistro non inferiore a 1,0
milione di Euro

Stipula di polizza assicurativa
con massimale per anno e per
sinistro non inferiore a 2,5
milioni di Euro

Pre-accreditamento

Certificazione di conformita
alla norma UNI EN ISO 9001

Certificazione di conformita alla
norma UNI CEI EN 45011

Accreditamento

Invio istanza al MISE,
completa di allegati

Invio istanza al MISE, completa
di allegati
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Requisiti per I'accreditamento provvisorio

Fase processo

Accreditamento per
attivita di attestazione con
valore di autorizzazione

Accreditamento per attivita
istruttoria

Pre-accreditamento

Costituzione Agenzia

Costituzione Agenzia

Pre-accreditamento

Organizzazione nel rispetto dei
requisiti strutturali.

Possesso dei requisiti tecnici

Organizzazione nel rispetto dei
requisiti strutturali.

Possesso dei requisiti tecnici

Pre-accreditamento

Stipula di polizza assicurativa
con massimale per anno e per
sinistro non inferiore a 1,0
milione di Euro

Stipula di polizza assicurativa
con massimale per anno e per
sinistro non inferiore a 2,5
milioni di Euro

Pre-accreditamento

Stipula di polizza fidejussoria
non inferiore a 300.000 Euro

Stipula di polizza fidejussoria
non inferiore a 750.000 Euro

Accreditamento
provvisorio

Invio istanza al MISE,
completa di allegati

Invio istanza al MISE, completa
di allegati

Post-accreditamento
provvisorio

(entro 12 mesi)

Certificazione di conformita
alla norma UNI EN ISO 9001

Certificazione di conformita alla
norma UNI CEI EN 45011

"InfoCamere”




Cosa accade in Europa




SPOCS - La nuova generazione degli Sportelli Unici

InfoCamere e partner del progetto SPOCS SP@CS

Simple Procedures Online

for Cross-border Servi
Il consorzio SPOCS alla data raggruppa 14 partners or Cross-border Services

Stati Membri: PA centrali e locali
Universita

Aziende fornitrici di servizi IT
Aziende private

CapGemini COORDINATORE

A breve ci sara un"ESTENSIONE SPOCS:
9 ulteriori paesi

In totale circa 30 partners

Per I'ltalia entreranno 2 cciaa (AV SA)
Ulteriori paesi pilota

Sperimentazione su altre professioni

"InfoCamere”

SPOCS is an EU co-funded project CIP-ICT PSP-2008-2 n° 238935 2




Gli obiettivi di SPOCS

SPOCS sviluppera COMPONENTI AGGIUNTIVE sulle soluzioni
esistenti, in particolare su questi aspetti:
Identificazione e autenticazione
Esame e validazione di documenti
Armonizzazione delle informazioni

Sicurezza e tracciabilita sugli scambi di dati tra amministrazioni
europee

Le specifiche sviluppate saranno integrate e testate:
SPERIMENTAZIONE (‘Proof of Concept’) su:
= Almeno due professioni
= Almeno due paesi

Il pilota italiano interessera:
Comunicazione Unica
SUAP/impresainungiorno

"InfoCamere”

SPOCS is an EU co-funded project CIP-ICT PSP-2008-2 n° 238935 %



LA PAROLA CHIAVE

Integrazione? Interoperabilita!

SPOCS is an EU co-funded project CIP-ICT PSP-2008-2 n° 238935 %



Conclusioni




Criticita e opportunita

Non tutte le previsioni dal d.P.R. 160 sono realizzabili nei tempi stabiliti dalla norma:
+ base dati nazionale di procedimenti, modulistiche, formulari
« interconnessione con I'anagrafe della popolazione residente
- sistema dei pagamenti

Necessita di un rapporto “individuale” (punto-punto) con i Comuni

Opportunita di operare, secondo logiche di coesione istituzionale, per la realizzazione
di sistemi territoriali di servizi alle imprese (Umbria, Toscana, Lombardia).

"InfoCamere”
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www.impresainungiorno.gov.it

Completato

D (&) G0 (@) L

SIPERT ZIMBRA Cedoline @euromail

D Impresainungiorno.gov.it =4

www.impresainungiorna.gov.it/index.htmil

wv)

Genius Scan per iPh... iFiles

SPC - UE PUBLIC DATA ~

SUAP ~

impresainungiorno.gov.it

Una pubblica amministrazione
piil vicina alle imprese
& un valore per tutti

Il portale
impresainungiorno.gov.it

impressinungiorno.gowit & il ponale che
malte & frutle Firnovazicns delle lecnologie
infornatiche per sernplificane | rapport tra e
imprese & le pubbliche amminisirazi
argarizzands le infarmazieni e facilitando o
svalgimento cegl ademgimean cha
ragoland la produsore & beni @ servizi.

Il poriale rapsresenta anche i Punio
singake namonak di conlatlo previsto dalla
Direttiva serviz [ Direttiva 1Z320068/EC)

Il sito al quale siete collegali & ancora in
wergione pravvisoria:

® La serione speciicaments dedicata
& prestatori di servizi che
interdens aparare nel marcaby
inbamo surspio & gid alliva;
= Le irfarmazioni ed i serdzi a
suppors della rete gegl Sponell
unici dele allivith produtive (SUAP)
S0AD i versd prefiminare;
Infine, come previslo dalla rorma
che igliluisos il prasernbe Potale |
32008 &
0}, i servizi
alle imprage che sono i
cardine di questa realizzazons,
saranng operalivi enlro 1 pressims
mese g marzg,

impresa.gov

La scfivania an line di sends integral per
gli adernpirenli dimpresa

Per I'impresa

Il portale impresairungicorna & un ambienle
dedicalo ale imprase che sliamd
redlizzando affinchd gl impeanditern
poszano compiers per inteno le procedure
aminstative a cui sono obbligat.

Adiravarse il poriale le imprese poiramno
olieners tulle e informaziani ulili per
l'avvio & lesarcizio dalle attivity
econormiche & Ko inleresse @ Saranno
irditizzate verss i| BUAP sompelenta per
narribaria, prasso il quale novare e
praliches felermatiche.

Tutti i servizi sararng disponibili anko
raza 2011

Agenzie per le imprese

Tutti | punti el L
di forza deile

Mile prossime sellimans, in acosrda con il
Miristers dello sviuppe sconomico, sard
imserita ura sazione dedicata ale Agenzie
per e imprase con | dettagh della
procedura pér Maccredilamento, secando
quaina pravisto dal DLER r 158
07/08/2010

Ucomunica

Tuli gli cbblighi i comunicaziens
dimpresa in urunica modaliid on ne

Pir eompeling ral mancals inerms
awopeac @ in guello inlermazionae linten
apparaip amminisirafivo del Sistema lalia
deve assere madamn ed aficients In
quasta seriong, il portals si rivelge ale
pubbliche amminisirazioni lcali offrenda
nuavi sbrurmnerl infornathi ed cperstiv per
supportarke nellindispensabile processo &
Fnigoramanto.

Lo Sportsllo unico per le
attivith produttive (SUAP)

1l SUAR & lo strumanro chis malla in
conlatio e impress con la pubblica
amminigirazione. |a legge di riferma lo
definisce come di sagquits. "l spofalls
TGS COSTLISoE MiEs Ul Of Secass0
per i richiadente in relazione & (le g
vicande amministralive riguardant iz swa
atfivitd produtiiva o formisce, allresi, wia
FEPOEA urkCa @ lampestiva i losgs df
Tulle b pubiblichs Smminisrazons
SOMUIGUE COMvEe nal racedimeants”
Accreditamento SUAP

il 28 Gennaie 2011 i Camuni che

i
hanna gia avviate o Sporiello Unico per le
Alfivita Produltive nel ispetio dei requiss
previsti dall'arl. 38 della L 13302008,
denvona inviare un atlestazione di
confermitd al Miniskero dalle Sviuppo

redo e modaita previsie
. Ll lamone &
walevale ai fird del'iscrizicna del SUAP
nel'sanco razionale di cui allar. 4
comma 10 dello siesse DPR.

I ternpi wlili Sard resa dsponibile la
procedura belematica per la complagone,
Ia firra @ linollro dellabtestazicne di
conformitd.

Pes saparns & pid

Link utili

Direttiva servizi

UNIONCAMERE

| ASSOCIAZIONE
NAZIONALE
|~ COMUNT
£ REIRER
Il portale telematico
per i mercaio

b No R del serven

Impresainungiomo.goeit & i
porale previsto dal Govemo
ilaliano par b furgon richiesta
dalla Diraleva Sarvis per il
“Punte Unico di Contatin™
per laocesso e la gestione
Ielemalica delle proceduns G
preslazions lamporanea di
servizi @ per garantre i difto
ti iabiimenio del prestatore di
servizi 6 ung Slalo membng.

Per saperre di pil

I i
-

"InfoCamere”

4|r

RN



