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Gestione e controllo degli accessi: registrazione e profilazione per:

Cittadini/Imprese
Intermediari (CCIAA, Studi professionali, Agenzie delle imprese....)
Enti (Comuni, SUAP, ASL, ARPA, VV.FF Regione Lombardia..)

Servizi applicativi online:

DIAP - SCIA
DIA+Agibilità (dichiarazioni di inizio lavori di ristrutturazione di un’attività
commerciale + dichiarazione di Agibilità).
DAA (Dichiarazioni inizio Attività Agriturismo)

Servizi di interoperabilità tra sistemi / soggetti:

Acquisizione e trasmissione telematica delle DIAP-SCIA (via Upload, Pec,
ws, Cooperazione applicativa)
Gestione delle notifiche ai soggetti interessati.

COSA OFFRE MUTA



Supporto del processo: funzioni disponibili

Per il Cittadino / Impresa o Intermediario
- Compilazione guidata della modulistica e stampa PDF;
- Gestione degli allegati anche firmati digitalmente;
- Acquisizione telematica delle pratiche complete di allegati;
- Messa a disposizione di tutte le pratiche di competenza (ricerca, visualizzazione, 
download).
Per l’Ente Comune /SUAP
Compilazione guidata della modulistica e stampa PDF;
- Acquisizione telematica delle pratiche complete di allegati;
- Identificazione delle pratiche trasmesse telematicamente;
- Conferma / Sospensione DIAP;
- Gestione delle notifiche;
- Messa a disposizione di tutte le pratiche di competenza (ricerca, visualizzazione, 
download).
Per gli altri ENTI (ASL, ARPA, VVFF, PROVINCIA, RL..)
- Gestione notifiche;
- Messa a disposizione di tutte le pratiche di competenza (ricerca, visualizzazione, 
download)




