1l PAVIASVILUPPO

CORSI INTERAZIENDALI

per la crescita e lo sviluppo della tua impresal

PERFORMANCE MANAGEMENT: COME ACCRESCERE

L’EFFICACIA DEI PROPRI COLLABORATORI
Pavia, 28 maggio 2019

Gestire le prestazioni dei collaboratori costituisce uno dei compiti primari dei manager ed una leva fondamentale per
la competitivita dell'impresa. Infatti i collaboratori del manager lavoreranno tanto meglio quanto piu:

sara chiaro cosa ci aspetta da loro e quali sono le responsabilita del loro ruolo;

condivideranno uno o piu obiettivi di performance, accompagnati da un monitoraggio continuativo e da un
feedback frequente;

riceveranno espliciti riconoscimenti nel caso di buone performance e/o di obiettivi raggiunti;

otterranno spiegazioni tempestive e linee guida nel caso di lacune, aree di miglioramento o performance poco
soddisfacenti;

vedranno supportate, sviluppate e consolidate le capacita e le competenze necessarie a ricoprire in modo efficace
il ruolo loro assegnato.

Obiettivi

S

Comprendere gli aspetti impostativi e pratici del performance management per:

collegare efficacemente le persone e le loro responsabilita alla strategia aziendale;

aiutare i responsabili a gestire se stessi ed i propri collaboratori al fine di realizzare i risultati attesi;

chiarire alle persone che cosa ci si aspetta da loro, affinché lo realizzino nel migliore dei modi e al meglio delle loro
competenze;

Target

s

Il corso é rivolto a Titolari, Responsabili e Specialisti HR

Programma

S

Il Perfomance management: cos’e e come funziona

Individuare, definire e misurare gli obiettivi

Attuare il giusto mix tra obiettivi qualitativi e quantitativi

Definire un’accurata programmazione per la realizzazione degli obiettivi

Il colloquio di assegnazione degli obiettivi

Il feedback un momento fondamentale per valutare lo sviluppo della perfomance del
collaboratore e verificare i risultati

Comunicare elogi e critiche

Aiutare e controllare: gli stili del capo nella gestione dei collaboratori

Principi che devono ispirare il processo di valutazione

Fasi del processo di valutazione

Strumenti operativi a supporto del processo di valutazione: la scheda di valutazione
Il colloquio di valutazione

Docente: Dott.ssa Patrizia Faranda



Durata e sede

28 maggio 2019 dalle ore 9.15 alle ore 17.15 (7 ore)
Sede: Sala Biblioteca — Via Mentana 27 c/o sede Camera di Commercio

Modalita di partecipazione
Il corso prevede una quota di partecipazione individuale di € 110,00 + IVA.

Nel caso di piu partecipanti di una stessa azienda é prevista una riduzione del 30% per ogni
iscritto oltre al primo.

La quota di partecipazione dovra essere versata a mezzo Bonifico Bancario — codice iban:
IT34V0569611300000005750X58 - Intestato a: PAVIASVILUPPO, Azienda Speciale Camera Commercio Pavia,
presso BANCA POPOLARE DI SONDRIO, Succursale di Pavia PIAZZALE PONTE COPERTO TICINO 11 - 27100
PAVIA (PV), Pavia, specificando la causale del versamento. A seguito del pagamento verra rilasciata regolare
fattura.

L'iscrizione si intende perfezionata alla compilazione del form on-line, accompagnata dalla ricevuta del
versamento della quota prevista, entro 7 giorni dalla data di inizio del corso. La compilazione del form e
comunqgue vincolante e in caso di disdetta & necessario avvisare Paviasviluppo tramite mail a
paviasviluppo@pv.camcom.it. Sara restituito il 50% della quota di partecipazione agli iscritti che recedono dal
corso entro il terzo giorno precedente la data di inizio. Negli altri casi la quota non potra essere resa.

Le iscrizioni verranno accettate in base all’ordine cronologico di arrivo fino ad esaurimento dei posti.
PAVIASVILUPPO si riserva la facolta di rinviare o annullare il corso qualora non sia raggiunto il numero minimo
di partecipanti e non si assume nessuna responsabilita in caso di annullamento per cause di forza maggiore. Le
qguote versate verranno restituite.

AL TERMINE DEL CORSO VERRA’ RILASCIATO UN ATTESTATO DI FREQUENZA

Iscriviti On-Line
CLICCA QUI

Paviasviluppo- Azienda S
Camera di Commercio di

Via Mentana 27- 27100 Pavi AZIENDA CON SISTEMA

Tel. 0382.393271 DI GESTIONE QUALITA
Fax 0382.393270 CERTIFICATO DA DNV GL
=|S0 9001 =

E-mail paviasviluppo@

Organizzazione certificata per le attivita di progettazione ed
organizzazione di percorsi di formazione e di aggiornamento rivolti alle
imprese, di formazione per l'autoimprenditorialita, di formazione
superiore e corsi di abilitazione professionale.
Paviasviluppo €& soggetto iscritto all'albo regionale degli operatori
accreditati per sevizi di istruzione e formazione professionale


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdWUHOeT42CsbRRAOlJmXGnxgDpFfpNWCiMzZpAHeGRkcxvuQ/viewform?usp=sf_link

