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ATTESTAZIONE PUBBLICAZIONE ALL’ALBO CAMERALE
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DELIB. N. 82 TITOLO

PAVIA Al

ADESIONE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI
PROTOCOLLI
UNIONCAMERE/AGCOM E UNIONCAMERE/ANIA IN

DI

MATERIA DI MEDIA-CONCILIAZIONE

ORGANO DELIBERANTE: GIUNTA CAMERALE - RIUNIONE DEL 20.6.2013

Giacomo de Ghislanzoni Cardoli | Presidente Presente

Stefano Bellati Componente Presente

Paolo Bianchi Componente Presente

Marialisa Boschetti Componente Presente presenti: 8
Alberto Cazzani Componente Assente votanti: 8
Giuseppe Daidone Componente Presente favorevoli:
Pietro Ferretti Componente Assente astenuti: =
Giuseppe Ghezzi Componente Presente contrari: =
Piero Maccarini Componente Presente

Giovanni Merlino Componente Presente

Dott. Roberto Fedegari Pres. Coll. Revisori | Assente

Dott.ssa Paola Beolchi Revisore Presente

Rag. Maria Luisa Portaluppi Revisore Presente

Assolve le funzioni di segretario la Dott.ssa Federica Pasinetti, Segretario Generale
della Camera di Commercio di Pavia, coadiuvata da Elena Maggi del Servizio Segreteria di
Direzione. Assistono alla riunione la Dott.ssa Cinzia Bargelli, Vice Segretario Generale.

Il Presidente, dopo aver accertato la presenza del numero legale, illustra 1’oggetto

del provvedimento.
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Indi la Giunta Camerale,

richiamati i risultati soddisfacenti ottenuti dall’Organismo di mediazione camerale -
vigente la normativa in materia di mediazione obbligatoria — in termini sia di numero delle
istanze pervenute sia di soddisfazione e gradimento per il servizio reso;

rilevato che, a seguito della sentenza della Corte Costituzionale pubblicata nel mese
di dicembre 2012, che ha eliminato 1’obbligo del tentativo di conciliazione in diverse
tipologie di controversie, si € registrato un drastico calo dei procedimenti conciliativi;

condivisa I’opportunita che, con il ritorno al regime di facoltativita della
conciliazione, la Camera rinnovi I’impegno nella promozione e nella diffusione degli
strumenti di a.d.r. nell’ambito delle controversie civili e commerciali, come valide alternative
al dispendioso ricorso alla magistratura;

preso atto delle iniziative avviate dall’Unioncamere Italiana, che a tal fine aveva
siglato nel 2012 Convenzioni con diversi Enti rappresentativi di aziende operanti in
determinati settori strategici dell’economia;

visto, in particolare, il Protocollo d’intesa sottoscritto con 1’ Autorita per le Garanzie
nelle Comunicazioni (AGCOM), al fine dell’utilizzo della conciliazione camerale nel settore
delle Comunicazioni Elettroniche;

rilevato che, con riferimento a tale Protocollo, sono previste metodologie di
erogazione del servizio standardizzate, con riferimento all’organizzazione degli incontri di
mediazione e alle modalita di pagamento delle spese;

considerato che le tariffe previste nel Protocollo sono sostanzialmente identiche
(salvo arrotondamenti decimali) a quelle adottate dall’Ente camerale con deliberazione n. 135
del 20.12.2012 ed attualmente in vigore, ad eccezione del fatto che non sono dovute le spese
di avvio a carico del consumatore che sia parte nella controversia;

visto, altresi, il Protocollo d’intesa siglato da Unioncamere con I’Associazione
Nazionale tra le Imprese Assicuratrici (ANIA) per I’utilizzo della conciliazione camerale, in
particolare nel settore delle controversie in materia di risarcimento del danno derivante dalla
circolazione dei veicoli e natanti;

preso atto che il suddetto Protocollo non prevede alcuna modifica in punto di spese,

mentre stabilisce modalita di riscossione delle indennita diverse da quelle in; presso

questo Ente, consentendo che il pagamento avvenga in un’unica soluzione;
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richiamata la Relazione Previsionale e Programmatica 2013, approvata dal Consiglio
Camerale con deliberazione n. 10 del 30.10.2012;
richiamato il Piano della Performance 2013/2015, approvato dalla Giunta Camerale

con deliberazione n. 132 del 20.12.2012 che, declinando I’obiettivo strategico “Valorizzare i

servizi e le competenze camerali per la trasparenza e I’armonizzazione del mercato a favore

delle imprese e dei consumatori“, prevede la valorizzazione delle convenzioni stipulate
dall’Unioncamere Italiana in materia di media-conciliazione;

all’'unanimita

delibera

1. di aderire al Protocollo d’Intesa siglato da Unioncamere con AGCOM, allegato al
presente provvedimento di cui costituisce parte integrante (All. “E”), prevedendo in
particolare 1’esonero dal pagamento delle spese di avvio del procedimento di
conciliazione a carico del consumatore, qualora la controversia riguardi il settore delle
comunicazioni elettroniche;

2. di aderire al Protocollo d’Intesa siglato da Unioncamere con ANIA, allegato al presente
provvedimento di cui costituisce parte integrante (All. “F”), prevedendo in particolare la
facolta delle imprese di assicurazione di effettuare i pagamenti delle tariffe in un’unica
soluzione nel caso di controversie inerenti i risarcimenti di danno derivante dalla

circolazione dei veicoli e natanti;

(Federca Pasingdti)

ST ALE IL PRESJDENJE
IL SEGRETARIO GENER (Giacomo de Ghifjlanzpni fardoli)




