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DETERMINAZIONE DEL VICE SEGRETARIO GENERALE N./( L(g DEL 92{ lﬂ,{ A

PROROGA DEL BANDO A SOSTEGNO DEI COMUNI PER L’ISTITUZIONE DELLO
SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA’ PRODUTTIVE CON MODALITA’
TELEMATICHE, E ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI ASSISTENZA TECNICA AI COMUNI
DELLA PROVINCIA.

11 Vice Segretario Generale,

visto lo statuto camerale approvato con deliberazione del Consiglio n. 2 del 17.9.2001 e
successive modifiche;

visto I’art. 13 del regolamento degli Uffici e dei Servizi approvato con deliberazione del
Consiglio n. 4 del 22.5.2000;

vista la deliberazione della Giunta n. 27 del 26.3.2009;

visto il d.p.r. 7.9.2010, n. 160, recante il regolamento per la semplificazione ed il riordino
della disciplina sullo Sportello Unico delle Attivita Produttive (SUAP), ai sensi dell’art. 38, comma
3, del d.1. n. 112/2008, convertito con modificazioni dalla legge 6.8.2008, n. 133;

richiamata la deliberazione della Giunta n. 83 del 29.6.2011, con la quale ¢ stato épprovato
per il triennio 2011-2013 un Progetto di promozione per supportare i Comuni della provincia al fine
dell’istituzione del SUAP;

rilevato che il Progetto sopra citato prevede i seguenti interventi:

concessione in riuso del programma di Infocamere: la Camera di Commercio di Pavia si

impegna a sostenere il canone per gli anni 2012 e 2013;

- fornitura di servizi di assistenza tecnica in merito all’utilizzo dell’applicativo in questione;

- rilascio gratuito di una Business key per ogni Comune, pit un’ulteriore Business key per i
tutti 1 Comuni con piu di 1000 abitanti;

- finanziamento finalizzato a favorire le associazioni tra Comuni per I’istituzione del SUAP,
nella forma di un premio di Euro 10.000,00 ai primi cinque Comuni che - in qualita di
capofila - istituiscano un SUAP in forma associata, di cui facciano parte almeno 5 Enti

comunali.

richiamato il conseguente Bando in attuazione del Progetto sopra richiamato, approvato con

determinazione del Dirigente n. 32 del 26.9.2011;

Camera di Commercio

Industria Artigianato Agricoltura Pavia
Via Mentana, 27 - 27100 Pavia

Tel. +39.0382.3931 www.pv.camcom.it



Camera di Commercio
( Pavia y

rilevato che, al fine di dare esecuzione a quanto previsto dal suddetto Bando, & stato acquisito

da IC Outsourcing un servizio sperimentale, finalizzato a fornire supporto e assistenza ai Comuni
della provincia intenzionati a istituire il SUAP, con particolare riferimento all’utilizzo degli
applicativi informatici dell’area “e-gov.”, nonché degli applicativi camerali specifici per la gestione
delle s.c.i.a.;

richiamata la nota n. 19654 del 14.10.2011, con la quale questa Camera ha comunicato a IC
Outsourcing 1’adesione al servizio a decorrere dal mese di novembre 2011, riservandosi di valutare
successivamente 1’opportunita di una proroga;

constatato che il processo di accreditamento sta proseguendo a ritmi soddisfacenti, in quanto i
Comuni accreditati sul portale impresainungiorno.gov.it (in forma singola o associata) sono saliti da
63 (settembre 2011) agli attuali 92;

rilevato inoltre che si sta diffondendo un tangibile interesse a sperimentare la nuova
costituzione di associazioni tra i Comuni allo scopo di istituire il SUAP, con conseguente richiesta
di concessione dei benefici sopraindicati;

valutato che tale interesse sia collegato anche all’offerta di assistenza tecnica che agevola gli
Enti e le associazioni nel portare a termine 1’accreditamento;

vista la nota di IC Outsourcing n. 2261 del 20.12.2011, contenente 1’offerta relativa al rinnovo
fino al 30.6.2012 del servizio di supporto e assistenza ai Comuni della provincia per le finalita sopra
indicate;

visto I’art. 13 del d.l. 223/2006, convertito con modificazioni nella legge n. 248/2006, che
chiarisce i criteri per la definizione di organismi in house;

riconosciuto che IC Outsourcing rispetta tutti i criteri previsti dalle norme citate essendo una
societa consortile strumentale alla realizzazione dei fini istituzionali del sistema camerale secondo
le previsioni dell’art. 2, comma 2, della legge n. 580/1993;

rilevato che i costi indicati da IC Outsourcing nell’offerta in questione sono pari a € 4.920,00
+ IVA/mese, piu le spese di trasferta;

rilevato che I’ammontare di queste ultime ¢ stimato in € 2.500, facendo riferimento alla tariffa
di rimborso chilometrico decisa da ACI, pari a € 0,65/km, e considerando una media di percorrenza
di 900 km alla settimana;

preso atto che il costo del servizio per il periodo di proroga previsto fino al 30.6.2012,

ammonta a € 32.266,00 IVA compresa, incluse le spese presunte di trasferta;
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rilevato che vi ¢ ancora disponibilita per quanto riguarda la somma di € 50.000,00 stanziata

per la concessione dei premi finalizzati a promuovere le associazioni tra Comuni per ’istituzione
del SUAP;

rilevato altresi che i costi a carico della Camera per la concessione in riuso del programma di
Infocamere per 1’anno 2012 sono pari a € 23.716,00 IVA compresa, nel caso in cui ’Ente debba
sostenere il canone per tutti i 98 Comuni sprovvisti attualmente del SUAP;

preso atto che il complessivo Progetto di promozione del SUAP — approvato con delibera n.
83/2011 - fissava una scadenza iniziale al 31.12.2011, e che a tale data le risorse finanziarie
stanziate non sono esaurite;

ritenuto, pertanto, opportuno — alla luce delle considerazioni sopra esposte — prorogare al
30.06.2012 la scadenza del Bando, per consentire il proseguimento di tutte le attivita individuate nel

Progetto, fino all’esaurimento delle risorse stanziate;
determina

1. di prorogare al 30.06.2012 la validita del BANDO A SOSTEGNO DEI COMUNI PER
L’ISTITUZIONE DELLO SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA’ PRODUTTIVE
CON MODALITA’ TELEMATICHE, allegato come parte integrante al presente
provvedimento;

2. di rinnovare fino al 30.06.2012 I’ incarico a IC Outsourcing al fine di realizzare il
servizio di supporto assistenza ai Comuni della provincia per accompagnare i Comuni
all’accreditamento sul portale impresainungiorno.gov.it;

3. di imputare la spesa complessiva per il 2012, pari a € 55.982,00, al Budget direzionale
per I’esercizio 2012, approvato con deliberazione della Giunta n. 152 del 20.12.2011.

Il Vice Segretario Generale

VISTO CONTABILE
IL PRESENTE PROVVEDIMENTO
1 NON HA RILEVANZA CONTABILE

<BEXTROVA COPERTURA NEI PERTINENTY
CAPITOL! DI BILANCIO

DATA, U | 2{ JA

RESPONSABILE DEL
SERVIZIO AMMIN TIVO CONTABILE:

(Rag. Plqla Brega)
v/
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BANDO A SOSTEGNO DEI COMUNI PER L’ISTITUZIONE DELLO
SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA’ PRODUTTIVE CON
MODALITA’ TELEMATICHE
(Deliberazione della Giunta Camerale n. 83 del 29.6.2011)

FINALITA’

Il D.p.r. 7 settembre 2010, n. 160, contenente il Regolamento per la semplificazione e il
riordino della disciplina sullo Sportello Unico per le Attivita Produttive, prevede che i Comuni
istituiscano lo Sportello con gestione dei procedimenti attraverso modalita esclusivamente
telematiche. Qualora i Comuni non abbiano i requisiti per I’accreditamento nel portale
impresainungiorno.gov.it, ¢ previsto 1’esercizio delle relative funzioni da parte delle Camere di
Commercio in forma delegata.

A tal proposito 1’obiettivo del sistema camerale, condiviso da Unioncamere e ribadito piu
volte dalla Regione Lombardia, ¢ incentivare gli Enti comunali ad attrezzarsi per gestire in via
autonoma o associata il SUAP, dovendosi intendere il meccanismo della delega agli Enti camerali
una soluzione temporanea e non ottimale per il sistema delle imprese, individuata dal legislatore
unicamente per agevolare il processo di telematizzazione nella fase di start up.

Ci0 premesso - constatato che I’obiettivo di rendere il piu possibile autonomi i Comuni per
I’istituzione del SUAP nel territorio provinciale ¢ molto difficile da raggiungere in provincia di
Pavia, essendo tali Enti molto piu piccoli € meno strutturati - e quindi attrezzati - della media, la
Camera di Commercio di Pavia con delibera della Giunta n. 83/2011 ha approvato un progetto per
dotare i Comuni della provincia degli strumenti necessari ad attivare in forma singola o associata lo
Sportello Unico per le Attivita Produttive a norma del DPR n. 160/2010.

Il supporto offerto dalla Camera - in linea con il Protocollo d’Intesa per la semplificazione

delle procedure e degli strumenti per I’avvio, la trasformazione, il trasferimento, la gestione e la



cessazione dell attivita d’impresa, siglato il 17.12.2010 da Unioncamere Lombardia con ANCI e
Regione Lombardia — riguardera in particolare 1’acquisizione e il perfezionamento dei sistemi
informatici di gestione documentale necessari al trattamento telematico delle pratiche nel processo
di front office e di back office.

OBIETTIVI
Con la presente iniziativa la Camera di Commercio di Pavia intende:

- incentivare 1’associazionismo, specie fra i Comuni di minori dimensioni, per superare
attraverso forme aggregative la strutturale carenza di attrezzature e di personale;

- sostenere tutti 1 Comuni non ancora accreditati sul portale impresainungiorno.gov.it,
attraverso la fornitura dei software necessari, concedendo 1’utilizzo gratuito per un biennio
ai Comuni al fine della gestione telematica delle pratiche SUAP, favorendo la diffusione di
strumenti utili a realizzare 1’e-government;

- fornire servizi di assistenza tecnica, anche in loco, correlati all’utilizzo del nuovo software.

BENEFICIARI
Beneficiari sono i Comuni della provincia di Pavia che alla data del 30.08.2011 non

risultano accreditati sul portale nazionale né in forma singola né in forma associata.

LINEE DI INTERVENTO

A) CONCESSIONE DELL’UTILIZZO GRATUITO FINO A TUTTO IL 2013 DELLA
PIATTAFORMA INFOCAMERE PER LE PRATICHE SUAP

La Camera di Commercio di Pavia — al fine di gestire la delega di legge a favore dei Comuni
dispone di una innovativa procedura informatica rilasciata da Infocamere in grado di:
- interagire con il portale nazionale, garantendo a qualunque impresa italiana la presentazione
di istanze telematiche al SUAP di interesse;
- guidare I'impresa nella compilazione delle informazioni di dettaglio richieste;

- dare valore legale alle istanze telematiche (firma digitale);



- disporre di una scrivania elettronica delle istanze presentate a beneficio degli Enti coinvolti
nel procedimento, per la gestione dei flussi di comunicazione;
- contenere una base di informazioni sulle normative applicabili alle singole tipologie

procedimentali.

L’applicativo ¢ dotato di buone potenzialita di personalizzazione dei procedimenti, per
I’adeguamento alla normativa a livello locale; inoltre consente modalita di interazione con I’utente a
prescindere dalla modulistica standard sul territorio.

La Camera di Commercio concede 1’utilizzo gratuito fino a tutto il 2013 ai Comuni che si
impegnano - attraverso sottoscrizione di apposita Convenzione — ad accreditarsi sul portale
impresainungiorno.gov.it, ai fini della gestione singola o associata del SUAP (scarica qui la

Convenzione).

B) ASSISTENZA TECNICA
La Camera di Commercio rende disponibili servizi gratuiti di assistenza tecnica — collegati
anche alla gestione dell’applicativo concesso in utilizzo gratuito di cui al precedente punto A) — da
svolgersi anche presso la sede dei singoli Comuni, finalizzati a supportare gli Enti nel processo di
informatizzazione interna, collegato all’introduzione del telematico per la gestione delle pratiche
SUAP.
Il servizio puo essere richiesto nei seguenti casi:
e funzionamento delle componenti hardware e software in dotazione al Comune al fine della
gestione delle pratiche SUAP;
e procedura di accreditamento sul portale impresainungiorno.gov.it;
e funzionalita dell’applicativo di Infocamere per la gestione dei procedimenti del SUAP;

I servizi sono attivabili mediante richiesta diretta all’Ufficio competente, secondo le

indicazioni che saranno pubblicate sul sito (scarica qui le indicazioni).

C) RILASCIO GRATUITO DI DISPOSITIVI PER LA FIRMA DIGITALE

La Camera di Commercio di Pavia rilascia — su richiesta e a titolo gratuito - un dispositivo

USB, dotato dei certificati per la firma digitale, a tutti i Comuni non accreditati sul portale



impresainungiorno.gov.it. A favore dei Comuni con piu di 1000 abitanti & possibile il rilascio di un
ulteriore dispositivo, sempre a titolo gratuito, e su specifica richiesta.

Il modulo per la richiesta ¢ scaricabile dal sito www.pv.camcom.gov.it (scarica qui).

D) PREMIO PER LE UNIONI/ASSOCIAZIONI DI COMUNI FINALIZZATE ALLA GESTIONE
DEL SUAP

La Camera di Commercio di Pavia stanzia un fondo di € 50.000 per la concessione di premi
di € 10.000 ciascuno, agli Enti e ai Comuni capifila di unioni/associazioni di Comuni che
istituiscono il SUAP.

Il premio sara concesso ai primi cinque Enti, Comuni o unioni di Comuni che, a decorrere
dalla pubblicazione del presente bando e fino al 30.06.2012:

e in qualita di capofila ottengano per la prima volta I’accreditamento per la gestione
del SUAP in forma associata, a condizione che tale gestione riguardi almeno 5 Enti
comunali, compreso il Comune richiedente;

e ottengano, in qualita di capofila di unioni/associazioni gia accreditate, 1’adesione

all’unione-associazione di un numero minimo di ulteriori 5 Comuni.

Qualora I’Ente beneficiario, dopo aver ottenuto 1’accreditamento, perda i requisiti previsti
dal D.p.r. n. 160/2010 per la gestione del SUAP telematico, il premio verra revocato, e I’Ente dovra
impegnarsi a restituire la somma percepita.

Il premio ¢ cumulabile con eventuali altri benefici pubblici aventi la medesima finalita.

Le richieste verranno istruite nell’ordine cronologico d’arrivo. La concessione dei premi
avverra con provvedimento dirigenziale, fino ad esaurimento delle risorse stanziate. (scarica qui la

domanda)

MODALITA’ DI ACCESSO Al BENEFICI

Le richieste e le convenzioni relative ai benefici sopraindicati — previa compilazione
dei relativi moduli e sottoscrizione da parte Segretario Comunale - dovranno essere inoltrate

all’indirizzo:



suapcamera@pv.legalmail.camcom.it.

Nel caso in cui il Comune non disponga di PEC potra presentare la richiesta direttamente all’ufficio
SUAP — Pavia, via Mentana, 27.

Dell’avvenuta concessione viene data comunicazione ai Comuni beneficiari via e-mail
all’indirizzo indicato nella domanda.
In ogni caso il premio di cui alla lettera D) viene erogato a seguito della verifica circa

I’avvenuto accreditamento sul portale impresainungiorno.gov.it di tutti i Comuni facenti parte della

unione/associazione interessata.

L’elenco dei Comuni ammessi ai benefici verra pubblicato sul sito www.pv.camcom.gov.it

11 presente bando ¢ aperto fino al 30 giugno 2012.

Responsabile del procedimento ¢ il Dr. Stefano Gatti
Servizi anagrafici e ispettivi
Tel. 0382 393336-245-211; fax 0382 393243

e-mail: suap@pv.camcom.it
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CONVENZIONE RELATIVA ALL’UTILIZZO DEL APPLICATIVO DI INFOCAMERE Al
COMUNI CHE SI IMPEGNANO A ISTITUIRE IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA LO
SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA’ PRODUTTIVE Al SENSI DEL D.P.R. N.
160/2010

TRA
la Camera di Commercio di Pavia, avente sede legale in Pavia, via Mentana 27, rappresentata dalla

Dr.ssa Cinzia Bargelli, Dirigente dell’ Area Servizi Istituzionali

E
il Comune di con sede in via rappresentato da
in qualita di :

VISTI

* larticolo 38, comma 3, del d.l. 25 giugno 2008, n. 112 (Disposizioni urgenti per lo sviluppo
economico, la semplificazione, la competitivita, la stabilizzazione della finanza pubblica e la
perequazione tributaria — impresa in un giorno), convertito con modificazioni dalla 1. 6 agosto
2008, n. 133;

* ild.p.r. 7 settembre 2010 n. 160, contenente il Regolamento per la semplificazione e il riordino
della disciplina sullo Sportello Unico per le Attivita Produttive, ai sensi dell’art. 38, comma 3
del suddetto d.I. n. 122/2008;

* ild. Igs. 7 marzo 2005, n. 82, e successive modificazioni (Codice dell'amministrazione digitale);

CONSIDERATO
= che il 16.12.2010 ¢ stata stipulata una Convenzione tra Unioncamere nazionale e Anci che
prevede, tra I’altro:
- forme di gestione congiunta del portale impresainungiorno.gov.it ¢ della modulistica da
utilizzare per lo svolgimento degli adempimenti in capo ai SUAP;
- definizione delle modalita di interscambio tra il portale e il registro imprese delle Camere di
Commercio e i Comuni;

- iniziative di informazione, promozione e formazione relative al riordino dei SUAP;
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- iniziative da porre in essere per siglare accordi territoriali e nazionali con gli enti terzi titolari

di endoprocedimenti in capo ai SUAP;
che il 17.12.2010 ¢ stato siglato da Regione Lombardia, ANCI Lombardia ed Unioncamere
Lombardia un Protocollo che prevede - tra I’altro — I’attuazione di azioni locali coordinate e
condivise in tema di semplificazione dell’attivita di impresa;
che nel territorio provinciale di Pavia, la Camera di Commercio - in accordo con la Sede
Territoriale della Regione Lombardia - ha promosso molte azioni volte a favorire il processo di
accreditamento dei Comuni in forma singola o associata per una pil razionale e omogenea
organizzazione delle attivita finalizzate alla gestione del SUAP, nell’ottica di una risposta
coerente alle esigenze delle imprese;
che I’obiettivo, condiviso da Unioncamere e ribadito pit volte da Regione Lombardia, &
incentivare gli Enti comunali ad attrezzarsi per gestire in via autonoma o associata il SUAP,
dovendosi intendere il meccanismo della delega automatica alla Camera di Commercio una
soluzione temporanea e non ottimale per il sistema delle imprese ;
che I’obiettivo di rendere autonomi i Comuni della provincia per ’istituzione del SUAP nel
territorio provinciale ¢ stato particolarmente difficoltoso da raggiungere, essendo numerose le
realta di minori dimensioni, meno strutturate e meno attrezzate per I’istituzione del SUAP
telematico;
che a decorrere dal 30 settembre 2011 anche i procedimenti ordinari dovranno essere gestiti con
modalita telematiche;
che I’art. 6 del d.I. n. 70/2011, convertito nella 1. n. 106/2011, ribadisce I’obbligo dell’istituzione
del SUAP con modalita telematiche, e prevede nei confronti dei Comuni inadempienti la
nomina di un commissario ad acta con provvedimento del Prefetto;
che in attuazione del Progetto approvato con d.g.c. n. 83/2011, la Camera di Commercio di
Pavia ha pubblicato un Bando a sostegno dei Comuni della provincia che si impegnano a
istituire il SUAP ai sensi della vigente normativa in forma singola o associata;
che tale bando prevede tra I’altro la concessione dell’utilizzo gratuito dell’applicativo di

Infocamere dedicato alla gestione delle pratiche SUAP fino a tutto il 2013;

si conviene e stipula quanto segue
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Articolo 1
Premesse

Le premesse formano parte integrante e sostanziale della presente Convenzione.

Articolo 2
Oggetto
La presente Convenzione disciplina condizioni, modalita e tempi della concessione di utilizzo
gratuito dell’applicativo SUAP camerale, previsto dalla lett. A) del Bando a sostegno dei Comuni
della provincia per Iistituzione del SUAP con modalita telematiche, approvato dalla Camera di
Commercio di Pavia con determinazione del Dirigente n. 32 del 26.9.2011, la cui validita ¢ stata

prorogata con determinazione del Vice Segretario Generale n. 145 del 22.12.2011 .

Articolo 3

Modalita di concessione

Al Comune firmatario ¢ concesso I’utilizzo dell’applicativo di cui all’art. 2, la cui funzionalita &
garantita dal service provider Infocamere, societa consortile di informatica delle Camere di
Commercio, per la gestione delle SCIA e delle istanze telematiche inoltrate al SUAP. L’applicativo
¢ in grado di:
- interagire con il portale nazionale, garantendo a qualunque impresa italiana la presentazione
di istanze telematiche al SUAP di interesse;
- guidare I’impresa nella compilazione delle informazioni di dettaglio richieste;
- dare valore legale alle istanze telematiche (firma digitale);
- disporre di una scrivania elettronica delle istanze presentate a beneficio degli Enti coinvolti
nel procedimento, per la gestione dei flussi di comunicazione;
- contenere una base di informazioni sulle normative applicabili alle singole tipologie
procedimentali.
La Camera di Commercio rende disponibili servizi gratuiti di assistenza tecnica — collegati
all’utilizzo dell’applicativo — da svolgersi anche presso la sede del Comune, per il supporto
necessario a favorire il processo di informatizzazione interna, collegato all’introduzione del

telematico per la gestione delle pratiche SUAP.
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I servizi sono attivabili mediante richiesta diretta all’Ufficio competente a decorrere dalla data di

sottoscrizione della presente Convenzione.

Articolo 4

Condizioni

Il Comune si impegna ad attivarsi, con il supporto della Camera di Commercio, al fine di acquisire i
seguenti requisiti necessari per I’utilizzo dell’applicativo di cui all’art. 2, allo scopo di accreditarsi
sul portale impresainungiorno.gov.it in forma singola o associata:
- casella di PEC istituzionale;
- firma digitale rilasciata al Responsabile dello Sportello, per la sottoscrizione degli atti in
formato elettronico;
. applicazione software per la lettura di documenti firmati digitalmente;
- protocollazione informatica della documentazione in entrata e in uscita, come previsto dal
d.p.r. n. 445 del 28 dicembre 2000 e successive modifiche e integrazioni;
- sito web del SUAP o area ad esso riservata nell’ambito del sito istituzionale, in cui siano
pubblicate informazioni sui procedimenti amministrativi, oltre alle modulistiche di

riferimento.

I Comune utilizzatore assume ogni responsabilitd in merito all’uso, alle modifiche, alle
integrazioni, agli adattamenti dell’applicativo in oggetto, operati dallo stesso Comune.

Il Comune solleva la Camera di Commercio da qualsiasi responsabilita per eventuali danni — diretti
e indiretti, materiali e immateriali — che il medesimo Comune o i terzi dovessero subire per
I'utilizzo dell’applicativo di Infocamere. Pertanto si obbliga a manlevare e tenere indenne la
Camera di Commercio anche nel caso in cui venga promossa azione giudiziaria da parte di terzi,

assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti.
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Articolo 5

Modlifiche all’Accordo di collaborazione

Eventuali modifiche o integrazioni alla presente Convenzione potranno essere pattuite tra le Parti
ovvero proposte e motivate, per iscritto, dalla Parte interessata ed eventualmente accettate, per
iscritto, dall’altra Parte.
Articolo 6
Durata dell’ Accordo di collaborazione e recesso

La presente Convenzione decorre dalla data della sua sottoscrizione e ha durata fino al 31 dicembre
2013. Le Parti hanno la facolta di recedere dalla presente Convenzione dando un preavviso di
almeno 2 mesi.

Dal 2014 il Comune valuta se continuare a utilizzare I’applicativo, o dotarsi di altro sistema idoneo
a gestire i procedimenti telematici del SUAP. Qualora il Comune decida di proseguire 1’utilizzo
dell’applicativo in questione, sara a suo carico il pagamento del canone Infocamere. Alla data del 1°
settembre 2011 il listino di Infocamere, inerente i canoni annui e commisurato al livello

dimensionale dei Comuni, ¢ il seguente:

Livello demografico
FASCIA A FASCIA B FASCIA C
fino a 3.000 abitanti |da 3.001 a 10.000 ab. Da 10.001 a 30.000 ab.
TARIFFA annua 500 Euro 700 Euro 900 Euro
SUAP Comuni accreditati
Articolo 7
Privacy

I sottoscrittori si impegnano, in qualita di titolari del trattamento dei dati personali, al rispetto delle
vigenti disposizioni in conformita dell’art. 29 del d.Igs. 30 giugno 2003, n. 196, per tutto ciod che sia

inerente allo svolgimento delle azioni previste dalla presente Convenzione.
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Articolo 8
Risoluzione di controversie
Tutte le controversie nascenti dalla presente Convenzione saranno definite amichevolmente. In caso
di mancato raggiungimento di un’intesa, saranno sottoposte ad arbitrato rituale, secondo il

Regolamento di arbitrato delle Camere di Commercio del Piemonte.
Letto, approvato e sottoscritto.

Data

I1 Comune di Camera di Commercio di Pavia

I Segretario Comunale I Dirigente

Dr.ssa Cinzia Bargelli
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