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DETERMINAZIONE DEL SEGRETARIO GENERALE N. /(‘FO DEL %{) | JJ K/

AFFIDAMENTO IN HOUSE DI SERVIZI INNOVATIVI, SERVIZI AMMINISTRATIVI E
MANUTENZIONE HARDWARE E SOFTWARE

It Segretario Generale,

visto lo Statuto camerale approvato con deliberazione del Consiglio Camerale n. 2 del
17.9.2001;

ricordato che dal 2008 la Camera ha in atto un progetto di affidamento in house dei servizi
innovativi, finalizzato a potenziare I’attivita di rilascio di CNS, Business Key, Carte Tachigrafiche
e Contratti Telemaco Pay alle imprese, progetto che ¢ in fase di conclusione;

rilevato che vi & I’esigenza di proseguire tali attivitd ampliandole anche ad una congerie di
attivitd interstiziali rispetto agli adempimenti ed alle funzioni dell’Area dei Servizi Istituzionali,
talvolta derivanti da contingenti previsioni normative, che richiedono wun notevole impegno di
tempo € risorse;

preso atto che la sempre crescente telematizzazione dei servizi camerali, connessa ad
adempimenti  normativii, ha reso indispensabile un  servizio ininterrotto  di
manutenzione/aggiornamento software delle postazioni e in generale delle apparecchiature
informatiche attive presso la Camera, nonché — dopo i recentissimi obblighi di trasparenza
amministrativa ( decreto Brunetta) — Peffettuazione di tutta I’attivitd tecnica di  gestione/
implementazione del sito internet e della intranet camerale;

evidenziato che in relazione ai noti vincoli assunzionali le attivitd in discorso non possono
essere effettuate dal personale dell’Ente in quanto:
- il personale dell’Area dei servizi istituzionali sard impegnata nell’erogazione dei servizi
istituzionali strettamente connessi al nuovi adempimenti normativi, che generalizzano 1’obbligo
della comunicazione telematica al Registro Imprese di ogni evento collegato alla nascita, modifica
ed estinzione aziendale, estesa anche alle imprese artigiane, per i quali sono attesi volumi crescenti
di attivita;
- ’Ente non dispone di una figura professionale specializzata nella gestione e manutenzione di
hardware ¢ software, nella gestione del sito internet e dell’intranet camerale e, con le carenze di

organico attuali, non ritiene prioritaria 1’assunzione di personale ad hoc per tali attivita;
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ritenuto conseguentemente necessario !’affidamento esterno di tali servizi ad una socicta

specializzata in tali attivita;

visto il progetto”Erogazione servizi innovativi, servizi amministrativi € servizi
manutenzione hardware e software” presentato da IC Outsourcing Scrl, in atti al prot. 19763 del
27.11.2009 che prevede I’erogazione dei seguenti servizi:

- emissione CNS, Business key, carte cronotachigrafiche, registrazione Contratti Telemaco
Pay e PEC (posta elettronica certificata),

- vidimazione libri, preparazione pratiche cartacee RI/AA per archiviazione ottica, rilascio
copie atti, bilanci e elenchi, servizio Data Entry

- gestione/implementazione sito internet dell’Ente, gestione della rete intranet camerale,
assistenza, manutenzione e aggiornamento hardware /software sugli apparati di rete e sulle
postazioni installate presso la CCIAA

rilevato che il progetto avra durata di 7 anni, dal 11.1.2010 al 10.1.2017 e che il
corrispettivo annuo ¢ di € 196.570,00, oltre Iva se dovuta, e che sard soggetto all’annuale
adeguamento ISTAT;

preso atto che il progetto garantisce comunque un buon grado di flessibilita e permettera in
futuro, qualora dovessero mutare le esigenze dell’Ente, di modificare le attivita oggetto del
contratto;

visto I'art. 13 del D.L. 223/2006, convertito con modificazioni nella Legge 4.8.06 n. 248,
che chiarisce i criteri per la definizione di organismi in house e rilevato che IC Qutsourcing Scrl
rispetta tutti i criteri previsti dalla norma, essendo una societd consortile strumentale alla
realizzazione dei fini istituzionali del sistema camerale secondo le previsioni dell’art. 2, comma 2,
della Legge n. 580/1993;

visto il Preventivo 2010, approvato dal Consiglio Camerale con provvedimento n. 16 del
16.11.2009, e rilevato che le spese per I’automazione dei servizi sono state incrementate proprio in
funzione di un’eventuale affidamento esterno di tali attivita;

vista la comunicazione del 30.11.09 con la quale la Giunta ha preso positivamente atto di
tale progetto;

sentito in merito € per quanto di competenza il Dirigente dell’Area dei Servizi Istituzionali,
Dr.ssa Cinzia Bargelli, che concorda nell’adesione al progetto presentato da IC Qutsourcing Scrl;

ritenuto di provvedere in merito



determina

1. di aderire, per le ragioni esposte in premessa, al progetto "Erogazione servizi innovativi,
servizi amministrativi € servizi manutenzione hardware ¢ software” proposto da IC
Outsourcing Scrl in atti al prot. 19763 del 27.11.2009, per il periodo 11.1.2010 — 10.1.2017,;

2. di imputare il costo annuo di € 196.570,00, oltre Iva se dovuta, a carico delle risorse
assegnate alle seguenti aree:

-"Servizi di supporto”, conto 325050 — centro di costo A219 - del Budget direzionale 2010
per € 73.000,00 oltre Iva se dovuta;

- “Anagrafe ¢ Regolazione del Mercato”, conto 325050 — centro di costo B311 - del Budget
direzionale 2010 per € 123.570,00 oltre Iva se dovuta;

3. di prevedere I’onere di cui al punto 2, aggiornato annualmente in base all’indice ISTAT, in

sede di redazione dei Bilanci per gli esercizi dal 2011 al 2017.
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