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GEDOC - Release 1.5.0 

Per il servizio di GEDOC (Nuova Gestione Documentale) in data 02/12/2015 è previsto il rilascio, in 

ambiente di esercizio, della release 1.5.0 con i seguenti interventi: 

 

Risoluzione anomalie e miglioramenti 
 Gestione Destinatari e Comunicazioni 

 Mantenimento Ordinamento 

 Aggiornamento Automatico Finestre 

 Generazione Segnatura di Protocollo 

 Selezione Voci Titolario 

 Firma Dirigente Documenti Riservati 

 Export Risultati di Ricerca 

 Tracciamento Evento Assegnazione alla Firma 

 

 

 

Evoluzioni e miglioramenti funzionali 
 Controllo Dimensione Documenti 

 Tooltip 

 Documenti Rifiutati 

 Contributo Esterno 

 Gestione ScrollBar 

 Paginazione  

 Protocolli Annullati 

 Campo Oggetto 

 Ridimensionamento Home Page 
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Risoluzione anomalie e miglioramenti 

Gestione Destinatari e Comunicazioni 

E’ stata modificata la gestione dei destinatari per i documenti in uscita con tipologia d’invio PEC/PEC 

interoperabile in modo da risolvere l’anomalia con la quale un documento era inviato a un numero di 

destinatari mail diverso dal numero di destinatari presenti nel documento. Come ulteriore garanzia è stato 

lasciato attivo il controllo che, nella fase finale del processo di invio (coda operativa “Spedizione”), 

verifica il numero di destinatari presenti nel documento con il numero di email generate (una per ogni 

destinatario). Un messaggio viene presentato all’utente se la verifica riscontra che tale numero non è 

identico, invitando l’utente a contattare l’assistenza. La finestra seguente mostra il messaggio presentato 

all’utente: 

 

 
 

Mantenimento Ordinamento 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale nelle finestre che mostrano il contento delle code operative presenti 

nella scrivania utente, veniva perso l’ordinamento impostato dall’utente. L’ordinamento impostato 

dall’utente ora viene mantenuto fino a quando non viene selezionata di nuovo la coda dalla scrivania che 

provoca la presentazione del contenuto con l’ordinamento originale. 

 

Aggiornamento Automatico Finestre 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale le finestre contenenti gli item presenti nelle code di lavoro erano 

aggiornate automaticamente con la conseguenza perdita dell’ordinamento selezionato dall’utente. 

 

 

Generazione Segnatura di Protocollo 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale il PDF, contenente la segnatura di protocollo, generato 

automaticamente dal sistema in caso di documenti non convertibili, firmati digitalmente o protetti da 

modifica, riportava l’oggetto, il mittente o il destinatario non completi tagliando la parte finale. Ora il PDF 

contenente la segnatura di protocollo riporta correttamente i dati mostrandoli, se necessario, in più righe.  
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Selezione Voci Titolario 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale scorrendo semplicemente le classifiche dell’albero del titolario 

utilizzando la navigazione rapida come mostrato nella figura seguente, il sistema inseriva automaticamente 

le voci evidenziate nella lista delle classifiche da associare al documento. 

 

 
 

 

Firma Dirigente Documenti Riservati 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale un documento in uscita riservato non poteva essere firmato dal 

dirigente per mancanza di diritti di modifica sul documento stesso.  

 

 

Export Risultati di Ricerca 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale l’informazione dell’identificativo del documento (es: 

GDOC1_D_3501238) veniva riportato mancante della parte finale nel documento PDF generato dalla 

funzione di export dei risultati di una ricerca, rendendo non completa l’informazione. 

La figura seguente mostra l’identificativo del documento completo e non parziale: 

 

 
 

 

Tracciamento Evento Assegnazione alla Firma 

E’ stata risolta l’anomalia con la quale l’informazione presente nella tracciatura degli eventi di un 

documento inviato alla firma del dirigente conteneva il nome e cognome dell’utente che sottopone il 

documento alla firma e non il nome e cognome del dirigente.   

La finestra seguente mostra l’informazione errata nella finestra della tracciatura degli eventi: 
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La finestra seguente invece mostra l’informazione corretta nella finestra della tracciatura degli eventi: 
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Evoluzioni e miglioramenti funzionali 
 

Controllo Dimensione Documenti 

E’ stato aggiunto un controllo sulla dimensione dei documenti/allegati che sono inseriti nel sistema. Il 

sistema verifica che il documento/allegato non superi la soglia di 30 Megabyte. In caso di superamento 

della soglia (30 megabyte), il sistema mostra una finestra di “Alert” con la quale viene notificato all’utente 

il superamento della soglia come mostra la figura seguente: 

 

 
 

NOTA: la funzionaltà di verifica è applicata sulla dimensione del singolo documento/allegato e non sulla 

dimensione totale del documento più eventuali allegati. Un documento con dieci allegati di 6 Mbytes 

ciascuno non viene intercettato dal sistema. 

 

 

Tool Tip  

Sono stati inseriti nelle finestre i tooltip (consigli) per informare l’utente sulle azione svolte dai pulsanti o 

icone, o sulle informazioni richieste in certo campo, etc...  Sono attivati semplicemente posizionado il 

mouse sopra l’oggetto per un istante. 

La finestra seguente mostra come vengono visulaizzati e quali informazioni riportano: 
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Documenti Rifiutati 

E’ stata inserita una evidenza grafica per i documenti sottoposti alla firma del dirigente e rifiutati. L’utente 

che ha inviato alla firma un documento in uscita che viene rifiutato dal dirigente, si ritrova il documento 

nella coda “Bozze in uscita” con una icona diversa indicandone il rifiuto. La finestra seguente mostra 

l’evidenza grafica del documento rifiutato: 

 

 
 

Quando l’utente invia di nuovo il documento rifiutato alla firma di un dirigente, il sistema re-imposta lo 

stato a “non riufiutao” e l’icona che accompagna il documento ritorna ad essere la precedente. 

 

Contributo Esterno 
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E’ stata modificata la gestione della paginazione per il dettaglio del contributo esterno. Ora gli item che 

compongono il contributo esterno sono impaginati nel modo corretto e coerente con il layout della finestra. 

 

 

Gestione ScrollBar 

E’ stata modificata la gestione delle scrollbar nelle finestre di “Ricerca Documenti” e “Dettaglio Fascicolo” 

impostandole sempre visibili, eliminado l’effetto ridimensionamento dinamico della finestra al passaggio 

del mouse che ne rende fastidioso l’utilizzo da parte dell’utente. La figura segente mostra una finestra con 

le scroolbar sempre visibili: 

 

 
 

 

Paginazione  

E’ stata modicata la gestione della paginazione nelle finestre che contengono liste di item: le code di lavoro 

della scrivania utente, il contenuto di un fascicolo, i risultati di ricerca etc… E’ stato reso fisso il numero di 

item per ogni pagina che non cambia se viene ridemsionata la finestra. Il ridemsionamento della finestra 

forza la presenza delle scroobar. La figura seguente mostra la paginazione delle finestra dei risultati di una 

ricerca: 
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Protocolli Annullati 

E’ stata inserita l’evidenza grafica di un documento protocollato annullato nella finestra dei risultati di una 

ricerca documenti e nella finestra del dettaglio del fascicolo nella sezione contenente il proprio contenuto. 

La finestra di seguito mostra l’evidenza grafica del documento protocollato annullato nella finestra dei 

risultati di una ricerca documenti: 

 

I 

 
  

 

Campo Oggetto 

Il campo oggetto nella finestra di inserimento di un documento in entrata o in uscita è stato modificato in 

altezza in modo che possa contenera quattro righe di testo sempre visibili. L’utente può modificare la 
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dimensione del campo a piacere tramite l’apposita maniglia presente nell’angolo in basso a destra. La 

figura seguente mostra il campo oggetto nella fienstra di inserimento di un documento: 

 

 
  

 

Ridimensionamento Home Page 

E’ stata modificata la gestione del ridimensionamento della finestra di HomePage. La modifica della 

dimensione della HomePage ora gestisce corrrettamente il ridimensionamento delle sezioni che la 

compongono  riorganizzando gli oggetti al loro interno. Le due finestre che seguono mostrano la home 

page a dimensione massima e ridimensionata: 
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