gestione
documentale

GEDOC - Release 1.5.0

Per il servizio di GEDOC (Nuova Gestione Documentale) in data 02/12/2015 é previsto il rilascio, in
ambiente di esercizio, della release 1.5.0 con i seguenti interventi:

Risoluzione anomalie e miglioramenti

e Gestione Destinatari e Comunicazioni
Mantenimento Ordinamento

Aggiornamento Automatico Finestre
Generazione Segnatura di Protocollo
Selezione Voci Titolario

Firma Dirigente Documenti Riservati

Export Risultati di Ricerca

Tracciamento Evento Assegnazione alla Firma

Evoluzioni e miglioramenti funzionali

Controllo Dimensione Documenti
Tooltip

Documenti Rifiutati

Contributo Esterno

Gestione ScrollBar

Paginazione

Protocolli Annullati

Campo Oggetto
Ridimensionamento Home Page
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Risoluzione anomalie e miglioramenti

Gestione Destinatari e Comunicazioni

E’ stata modificata la gestione dei destinatari per i documenti in uscita con tipologia d’invio PEC/PEC
interoperabile in modo da risolvere 1’anomalia con la quale un documento era inviato a un numero di
destinatari mail diverso dal numero di destinatari presenti nel documento. Come ulteriore garanzia é stato
lasciato attivo il controllo che, nella fase finale del processo di invio (coda operativa “Spedizione™),
verifica il numero di destinatari presenti nel documento con il numero di email generate (una per ogni
destinatario). Un messaggio viene presentato all’utente se la verifica riscontra che tale numero non ¢
identico, invitando 1’utente a contattare I’assistenza. La finestra seguente mostra il messaggio presentato
all’utente:

Operazione eseguita b 4

@ Mumero destinatari non coincidenti con il

numera delle comunicazione
Riprova ad eseguire I'operazione
Se il problema persiste contattare 'assistenza

O

Mantenimento Ordinamento

E’ stata risolta I’anomalia con la quale nelle finestre che mostrano il contento delle code operative presenti
nella scrivania utente, veniva perso I’ordinamento impostato dall’'utente. L’ordinamento impostato
dall’utente ora viene mantenuto fino a quando non viene selezionata di nuovo la coda dalla scrivania che
provoca la presentazione del contenuto con 1I’ordinamento originale.

Aggiornamento Automatico Finestre
E’ stata risolta I’anomalia con la quale le finestre contenenti gli item presenti nelle code di lavoro erano
aggiornate automaticamente con la conseguenza perdita dell’ordinamento selezionato dall’utente.

Generazione Segnatura di Protocollo

E’ stata risolta 1’anomalia con la quale il PDF, contenente la segnatura di protocollo, generato
automaticamente dal sistema in caso di documenti non convertibili, firmati digitalmente o protetti da
modifica, riportava 1’oggetto, il mittente 0 il destinatario non completi tagliando la parte finale. Ora il PDF
contenente la segnatura di protocollo riporta correttamente i dati mostrandoli, se necessario, in piu righe.

GEDOC — Nota dirilascio release 1.5.0 pag 2



gestione
documentale

Selezione Voci Titolario

E’ stata risolta 1’anomalia con la quale scorrendo semplicemente le classifiche dell’albero del titolario
utilizzando la navigazione rapida come mostrato nella figura seguente, il sistema inseriva automaticamente
le voci evidenziate nella lista delle classifiche da associare al documento.

by (@
~ Cerca Titolario:

5|

-DM

Indice di classificazione:

w | W W

X
1.1-Ass. categoria x
1 % | 2-DW -
3.1 - Accettazioni

- Accettazioni

Da non protocollare - 2.1.1-Ass. categoria

3.1.2 - Distributori
3.2 - Contratti
3.2.1-Ass. categoria
3.2.2 - Distributori

Mote:

Firma Dirigente Documenti Riservati
E’ stata risolta ’anomalia con la quale un documento in uscita riservato non poteva essere firmato dal
dirigente per mancanza di diritti di modifica sul documento stesso.

Export Risultati di Ricerca

E’ stata risolta l’anomalia con la quale I’informazione dell’identificativo del documento (es:
GDOC1 _D_3501238) veniva riportato mancante della parte finale nel documento PDF generato dalla
funzione di export dei risultati di una ricerca, rendendo non completa I’informazione.

La figura seguente mostra I’identificativo del documento completo e non parziale:

1

Data Numero protocollo / Tipo
ID dycfmento Oggetto protocollo protocollo
GDOC_D 7688383 | doc cartaceo 02102015 | 0000706 /Entrata

Tracciamento Evento Assegnazione alla Firma

E’ stata risolta I’anomalia con la quale I’informazione presente nella tracciatura degli eventi di un
documento inviato alla firma del dirigente conteneva il nome e cognome dell’utente che sottopone il
documento alla firma e non il nome e cognome del dirigente.

La finestra seguente mostra 1’informazione errata nella finestra della tracciatura degli eventi:
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Documento Altre informazioni Allegati Tracciatura Versioni documento Fascicol Comunicazioni
Data Utente Descrizione Informazione Errata
2211112015 16:25:44 Angeto Mangloni Documento Visualizzato

2211172015 16:2358 Angeio Mangioni Documento Visualizzato

171172015 17:30:18 ROSAAELLO Documento inviato alla firma|a MARIO ROSSI

La finestra seguente invece mostra I’informazione corretta nella finestra della tracciatura degli eventi:

Documento Altre informazionl Allegati Tracciatura Versioni documento Fascicoli Comunicazioni

Data Utente Descrizione Informazione Corretta
221112015 16:26:44 Angelo Mangioni Documento Visualizzato

2211172015 16:23.58 Angelo Mangioni Documento Visualizzato

17112015 17:30:18 ROSAAIELLO Documento inviato alla firma 2 |GIUSEPPE VERDI da MARIO ROSSI
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Evoluzioni e miglioramenti funzionali

Controllo Dimensione Documenti

E’ stato aggiunto un controllo sulla dimensione dei documenti/allegati che sono inseriti nel sistema. Il
sistema verifica che il documento/allegato non superi la soglia di 30 Megabyte. In caso di superamento
della soglia (30 megabyte), il sistema mostra una finestra di “Alert” con la quale viene notificato all’utente
il superamento della soglia come mostra la figura seguente:

Warning b 4

Fs Il documento selezionato supera i (31457 MB).

E22 Tale dimensione potrebbe provocare dei
rallentamenti nel lussao istruttorio. Si consiglia,
se possibile, di ridurne le dimensioni.

| OK || Annulla

NOTA: la funzionalta di verifica é applicata sulla dimensione del singolo documento/allegato e non sulla
dimensione totale del documento piu eventuali allegati. Un documento con dieci allegati di 6 Mbytes
ciascuno non viene intercettato dal sistema.

Tool Tip

Sono stati inseriti nelle finestre i tooltip (consigli) per informare ’utente sulle azione svolte dai pulsanti o
icone, o sulle informazioni richieste in certo campo, etc... Sono attivati semplicemente posizionado il
mouse sopra 1’oggetto per un istante.

La finestra seguente mostra come vengono visulaizzati e quali informazioni riportano:
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Scrivania utente (Postazione 24)

Rifiuta assegnazione Crea nuovo fascicolo Fascicola documenti Chiudi fascicolo Rimuovi da scrivania

|:| Descrizione Numero protocollo | Data protocolle  Data creazione
GDOC1_D_31 302014 302014 _
] E 0000020 70 . 929
S siress testversione 3 14:40:09 14:40:03
GDOC1_D_48137 211112014 211112014 _
] » 0000093 70, . @9
S CARTACEO RILASCIO PRODUZIONE 15:55:05 15:50:49
GDOC1_D_11108 041112014 041142014 _
] E 0000026 70, . 2%
S provascan 15:22:05 13:51:40
GDOC1_D_1257 051112014 051142014 _
] E 0000031 7 0 a g
Fascicolo: Piano Fascicolazione 2015 020712015 010712015 _
] 0001285 @ 0N/ a9
LY Documento originante: test scan 10:06:36 15817

modifica documento

Documenti Rifiutati

E’ stata inserita una evidenza grafica per i documenti sottoposti alla firma del dirigente e rifiutati. L’utente
che ha inviato alla firma un documento in uscita che viene rifiutato dal dirigente, si ritrova il documento
nella coda “Bozze in uscita” con una icona diversa indicandone il rifiuto. La finestra seguente mostra
I’evidenza grafica del documento rifiutato:

Pannello di controllo Scrivania utente {Scrivania 13)

Attivita Crea nuove fascicolo Fascicola documenti Invio alla firma Prosegui Elimina
L e g =
=n Riassegna firmatario L] Descrizione Data creazione
=p Attesa attestato conformita &« GDOC_D_20099 06/08/2015 _ 0
i
=» Conoscenza O S gt 12:26:32 0L
= Attivita Uscita CDOC D 80145
; . : 3 o 25/08/2015
_# Bozze in uscita | Sl v o OF
. ' 28Agosto-Angelo 09:53:49
= In Firma
J Firmate GDOC_D_80413 23/09/2015  _
S . 74908
% Da protocollare PROVA RIASSEGNA ANGELO PER ROSA 10:22:01
% Preparazione Firma . & GDOC_D._99505 Pt . —_—
! Lo
% Protocollate N poc -rosa risenvato 16:31:13

a Snedizione

Quando I'utente invia di nuovo il documento rifiutato alla firma di un dirigente, il sistema re-imposta lo

stato a “non riufiutao” e I’icona che accompagna il documento ritorna ad essere la precedente.

Contributo Esterno
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E’ stata modificata la gestione della paginazione per il dettaglio del contributo esterno. Ora gli item che
compongono il contributo esterno sono impaginati nel modo corretto e coerente con il layout della finestra.

Gestione ScrollBar

E’ stata modificata la gestione delle scrollbar nelle finestre di “Ricerca Documenti” e “Dettaglio Fascicolo”
impostandole sempre visibili, eliminado I’effetto ridimensionamento dinamico della finestra al passaggio
del mouse che ne rende fastidioso 1’utilizzo da parte dell’utente. La figura segente mostra una finestra con
le scroolbar sempre visibili:

Pubblico: MO Id documento originante: GDOC_D_74632
| Data richiesta conservazione: Data invio conservazione: e

Token conservazione: Id sistema conservazione:

Identificativo fascicolo: GDOC_F_5528 Ambito:

Modello fascicolo: Utente creazione: Beatrice Grita ::>

etsgggddg
Stato fascicolazione: CHIUSO Note di Chiusura: j
- Test 1544 sett 2 = Richiedi contributo

|:| (3" GDOC_D_74629 Invio integrazioni - Iniziava di sistema n. 942014 Vigilanza Moda cia - Numero Protocollo: 0000280

- Data Protocollo: 25/02/2015 17:32:24 Richiedi contributo Esterno
' [] » G test13

[1 » | test14

[1 » O] testis :>

(1 » | test1s b

[0 » | test3sett101s

1 » ] Test3sett1034 | =l

Crea Sottofascicolo Cambia Fascicolo Elimina documento Inserisci documento

Paginazione

E’ stata modicata la gestione della paginazione nelle finestre che contengono liste di item: le code di lavoro
della scrivania utente, il contenuto di un fascicolo, i risultati di ricerca etc... E’ stato reso fisso il numero di
item per ogni pagina che non cambia se viene ridemsionata la finestra. Il ridemsionamento della finestra
forza la presenza delle scroobar. La figura seguente mostra la paginazione delle finestra dei risultati di una
ricerca:
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Protocolli Annullati

eILd LoCurmeng

Riapri parametri di ricerca

O 7 0 GDOC_D_8 POSTA CERTIFICATA: I: p
-

Il 70 GDOC_D_8 aiello
- —

] 70 GDOC_D_8 test3 sett 1015
-

O 70 GDOC_D_8 Test3 sett10 24
-

] 70 GDOC_D_8 Test 4 3sett
- —

O 70 . GDOC_D_8 tesr
1.

] 70 GDOC_D_8 Test?
-

Il 70 GDOC_D_8 Documento23

‘ 1 Ma [>||» |<:

Crea fascicolo Fascicola documenti Assegna per Competenza

0000700

Esporta la ricerca in PDF

02/10/2015 14:29:16

Esporta la ricerca in C3V

02M10/2015 14:29:07
02/09/2015 11:46:17
03/09/2015 10:15:56
03/09/2015 10:35:22
DSIDQI2%
03/09/201511:23.48
03/09/2015 11:55:45

03/09/2015 14:50:19

Ll

E’ stata inserita ’evidenza grafica di un documento protocollato annullato nella finestra dei risultati di una
ricerca documenti e nella finestra del dettaglio del fascicolo nella sezione contenente il proprio contenuto.
La finestra di seguito mostra 1’evidenza grafica del documento protocollato annullato nella finestra dei

risultati di una ricerca documenti:

Cerca Documento

Riapri parametri di ricerca

K @ _D_9966 s 752 201112015 17:30:13

& L4 @ GDOC_D_99664 test 00007 0/11/2015 17:30:13

[ Y._I 7 0 @ GDOC_D_99696 test Rosa 23N0OV 0000754 231112015 17:30:43

K y D997 est 25 Novembre 755 25M112015 16:22:42

& L4 @ GDOC_D_99710 test25 N 00007 11120151 4

] Y._I 7 0 9@ GDOC_D_99714 entrata 25 Novembre 2 0000756 25/11/2015 16:22:43

O & 7 9 @ GDOC_D_99715 entrata 23 Novembre 3 0000757 25/11/2015 16:22:44

] ‘.J 7 @ @ GDOC_D_99716 TEST Rosa e Angelo 0000758 25/11/2015 16:22:46

® - R . B R - SRR 4095

I:‘ Y‘I_l _f o ™1 GDOC_D_99694 test 23 novembre hkgkihgkgfhkvih kjgbkjbjkb 0000759 268/M1/201510:22:20
® - .

|:| V..'I_I 7 O @ | GDOC_D_99722 PROVA COMUNIC! Il DESTINATARI 0000760 26/11/2015 10:41:25

l:‘ & o GDOCiDigg?Ea PROVA SEGRATURA DOC LA FIDIATO CRT 0000784 26442045 44-10-29

Crea fascicolo Fascicola documenti Assegna per Competenza

Campo Oggetto

Esporta |a ricerca in PDF

Esporta laricerca in CSV

20M1/201517:29:58

23M1/2015 17:30:05

25/M1/2015 11:45:11

25/11/2015 13:55:23

o
o

11/2015 13:57:26

2

25(11/2015 14:44:35

231172015 15:11:33

26/M1/2015 10:25:45

26/M1/2015 11:09:42

Il campo oggetto nella finestra di inserimento di un documento in entrata o in uscita e stato modificato

altezza in modo che possa contenera quattro righe di testo sempre visibili. L’utente pud modificare la
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dimensione del campo a piacere tramite I’apposita maniglia presente nell’angolo in basso a destra. La
figura seguente mostra il campo oggetto nella fienstra di inserimento di un documento:

Documento Altre informazioni Assegnazioni Allegati

Formato documento: *
Tipologia documento: *

Catalogo dei processi:

IMIPA T RITTINIPEC | we | |4
Mittente:

Altezza didrighe

Oggetto: * :>

Riservato: r

Ridimensionamento :> L

Ridimensionamento Home Page

E’ stata modificata la gestione del ridimensionamento della finestra di HomePage. La modifica della
dimensione della HomePage ora gestisce corrrettamente il ridimensionamento delle sezioni che la
compongono riorganizzando gli oggetti al loro interno. Le due finestre che seguono mostrano la home
page a dimensione massima e ridimensionata:

=181 x|

Segnalibri  Strumenti  Aluto

Ele Modifica Cronologia

Visualizza

Nuovo Sistema Documentale

GHQ\CE\EG |ﬁ' B ¥+ # [ ] =

é & gedocsv.intra.infocamere.it/gdpivieb/home. zul

Camere di Commerc * Benvenuto Angelo Mangioni gestione
( d'ltalia ‘ " Q Q Responsabile Uficio - UDS10 - REGISTRO IMPRESE documentale
CClAA di PESCARA1 SVILUPPO - Area Organizzativa Generale R Et:

Pannello di controllo Scrivania utente (Scrivania 13)

Attivita Sistema di gestione documentale GDOC
o S
~ Spedizioni

., PEC non consegnate
\el Eccezioni interop.
~ Registri protocollo
=f Da firmare
., Conservazione effettuata
... Conservazione in errore
. Conservazione in corso
~ Attivita Entrata
2 In Carico
9 Entrata acquisiti
= Scansionati
= Fntrata DEC |

Organigramma

Scrivania Ufficio

GEDOC — Nota dirilascio release 1.5.0 pag 9



gestione
documentale

nalibri  Strumenti  Aiuto

g = 5|

Mugvo Sistema Documentale

\ (- @ gedocev.intra.infocamere.it/odpivveb home, zul e | ‘ Q, cerca

& & &# ®@ =

Camere di Commercio

Benvenuto Angelo Mangioni gestione
c d'Italia ’ @ Q B Responsabile Ufficio - UOS10 - REGISTRO IMPRESE documentale

CClAA di PESCARAT SVILUPPO - Area Organizzativa Generale ‘2 !t]

Pannelio di controllo < || Scrivania utente (Scrivania 13)

Attivita Sistema di gestione documentale GDOC

~ Spedizioni

i PEC non consegnate
| Eccezioni interop.

~ Registri protocollo
=f Da firmare

. Conservazione effettuata |
Organigramma

Scrivania Ufficio
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