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Quadro di sintesi

% Copertura

N° SCIA inviate con

N° SCIA inviate da

tot Comuni |ACCR. IN CORSO[ ACCREDITAMENTI (IN DELEGA ALLA CCIAA| di cui OPERATIVI territoriale ComUnica dal 28 /03| SUAP camerale
ABRUZZO 305 0 162 46 10 68% 194 0
BASILICATA 131 0 8 66 38 56% 3 6
CALABRIA 409 0 74 75 79 36% 56 19
CAMPANIA 551 0 172 140 39 57% 574 1
EMILIA ROMAGNA 348 1 337 0 0 97% 145 0
FRIULI VENEZIA GIULIA 218 0 70 13 ) 38% 8 0
LAZIO 378 2 169 81 51 66% 211 0
LIGURIA 235 0 32 92 71 53% 7 0
LOMBARDIA 1.546 2 596 444 120 67% 2.003 27
MARCHE 239 0 172 14 2 78% 142 0
MOLISE 136 0 28 27 27 40% 13 0
PIEMONTE 1.206 1 534 282 217 68% 209 11
PUGLIA 258 0 74 64 16 53% 339 0
SARDEGNA 377 1 228 0 0 60% 83 0
SICILIA 390 0 82 100 0 47% 101 0
TOSCANA 287 0 284 0 0 99% 1 0
TRENTINO ALTO-ADIGE 333 0 0 0 0 0% 0 0
UMBRIA 92 0 86 0 0 93% 6 0
VALLE D'AOSTA 74 0 74 0 0 100% 0 0
VENETO 581 1 117 295 178 71% 356 24
|TOTALE al 15/07/2011 8.094 8 3.299 1.739 851 62% 4.451 88
Dati al 30/06/2011 15 3.269 1.730 790 62% 3.837 62
Incremento 30 (1%) 9 (0%) 61 0% 614 (16%) 26

Fonte: www.impresainungiorno.gov.it, Starweb
Aggiornamento: 15/07/2011ore 8:00
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Comuni, popolazione, imprese

ACCREDITATI
63%

4 N 7 I
NUMERO COMUNI POPOLAZIONE IMPRESE
RESIDENTE REGISTRATE
ACCREDITATI 3.299 ACCREDITATI 38.199.941 ACCREDITATI 3.996.873
IN DELEGA 1.739 IN DELEGA 8.307.748 IN DELEGA 765.171
SENZA SUAP 3.054 SENZA SUAP 13.832.639 SENZA SUAP 1.286.400
TOTALE 8.092 TOTALE 60.340.328 TOTALE 6.048.444
COMUNI SENZA COMUNI SENZA
COMUNI SENZA SUAP SUAP
SUAP COMUNI 23% 21%
38% ACCREDITATI
41%
COMUNI

COMUNI
ACCREDITATI
66%
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Impresa in un giorno




- Comune

et
-MISE ‘ﬂ - Comune
~1G Senvice -IC Service I ¥

- Camera

accreditamento
Comuni

- Agenzia Imprese S
ISE

accreditamento b ; SUAP
o deleghe dei Comuni
munal
Agenzia Imprese alla Camers comunaie

impresa con pratiche
“non contestuali RI”

Comune accreditato

- resp. del
procedimento

00,? c{o il Comune
% o
7
(&)

SUAP gestione procedimento SCIA

[ lﬁl

resp. procedim.
clo ente terzo

resp. del
procedimento

aggiorna il REA c/o il Comune

accede al RI ' -




Il portale




iImpresainungiorno.gov.it

Area informativa
proposta di ANCI in corso di

valutazione)

Elenco dei SUAP

Elenco Agenzie per le Imprese
(nessuna procedura avviata)

Sistema unico di pagamento
Sistema di monitoraggio
Regole tecniche

Area informativa Direttiva

servizi

impresainungiorno.gov.it -

Semplificazione
e innovazione

Impresainungiorno.gov.it & il servizio
telematico nazionale, in otiemperanza alla
rifarma amministrativa, che mira a facilitare
le comunicazioni tra impresa e PA, allo
scopo di rendere e relazioni @ i
procediment], tra tutti | soggetti e gli enti
interessati, pil efficient, chiari e meno
costosi

Per le imprese
Per mettere a frutio linnovazione delle
i

per
rapporti @ i procedimenti burocratici,
organizzando le informaziconi e facilitando lo
svolgimento degli adempimenti che
regelano la produzione di beni & senvizi,
Come previsto dalla norma che istituisce il
presante poriale (articolo 38, comma 3 del
L.133/2008 e DPR n.160 del 07/08/2010), i
servizi dedicati alle imprese, che sono il
cardine di questa realizzazione, saranno
operativi entro marzo 2011,

Perle PA

Le informazioni e i servizi per gli Sportelli
Unici per le Attivita Produttive (SUAP), sulle
narme e le modalita di accreditamento al
nuowi requisiti tecnici per operare in

Disponibilita dei servizi previsti dal d.P.R.160

impresainungiorno.gov.it

Una pubblica amministrazione
pi vicina alle Iimprese & un
valore per tutti

Imprese i Agenzie per le imprese

Home »

Sportelli e Servizi
La rete per| servizi on line

1l portale Impresainungiorno.gov consente
l'accesso ai servizi di rete per gli
adempimenti di impresa su tutto il territorio
italiano, compreso Fambito degli enti locali
che ancora non risultano accreditati sui
nuovi requisiti informatici, previsti dalla
riforma per i SUAP.

Per saperne di piu sugli Sportelli
per im su tutto il territorio
nmm: -

Tutti | punti -

In accordo con il Ministero dello sviluppo
o, la seziene de le dedi
alln Anrnzie ner s imorass cnntiane i

Per competere nel mercats interno europeo
@ interazionale, lntero apparato
amministrativa del Sistema halia deve
essere moderno ed efficiente. In questa
sezione, il portale si rivolge alle PA locali
offrenda | nuovi strumenti eperativi per
supportarle nellindispensabile processo di
miglioramento.

In questa sezione, tutti gli aggiomamenti
normativi, le linee guida e le modalita di
attestazione dei requisiti SUAP (Sportelio
Unico per le Attivith Produttive) e | requisiti
tecnici per la gestione telematica degli
adempimenti delle imprese.

Per saperne di pil »

www.impresainungiorno.gov.it & il porale
nazionale previsto dal Gaverna italiano per

'. Pubbliche Amministrazioni

EEP oirectiva servizi

SUAPin 3 click

trova subito il
tuo Sportello

Decreto tariffe
E' disponibile il decreto recante:
"Determinazione delle tariffe a
carico delle Agenzie per le imprese
per la copertura integrale dei costi
derivanti dalia procedura di
accreditamento ai sensi dellarticolo
3, comma 5, del decreto del
Presidente della Repubblica
9.7.2010, n. 158"

Eﬂir—“ 29 marzo 2011:
29 | suar
=" Parte la Riforma

Parte la riforma del SUAP, ma il
‘Govemo consente di ricorrere alle
modalita tradizionali per linvio delle
istanze.

Consulta la Circolare Ministeriale
del 25 Marzo 2011
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Accesso al portale

Report statistiche di www.impresainungiorno.gov.it 13/07/2011
I dati di accesso al portale sono al petlo dei servizi e degli accessi alle applicazions con
autenticazione.

Periodo di osservazione 1 15/10/2010 al 13/07/2011

Nurmero viste 218.983

visuglizzazon di pagina 1.143.429

Media pagine visualizzate per visita 522

Media tempo permanenza sul sito 00:04:30

Dettagli navigazione dei contenuti

[ sepuito alouni detfagli sulla navigazione in termind di accesso an contenutl specific el portale

! Contenuto portale Pagine visualizzate
iH-:me page generale 2.206.361
\Accreditamento SUAP 147.201
Consultazions anagrafca SUAP [PA) 210545
SUARP in 3 click {imprasea) 187200
|Area imprese TH. 450
Area PRAA 43,315
Area Aganzie imprese 21 5B
Area Regole tecniche 14,354
|Direttiva senizi (italianc) 11.00%
Direttiva senizi (inglese) 4,645 "InfoCamere”




Il SUAP Camerale




Il SUAP Camerale

Con il termine SUAP “camerale” si intende la soluzione organizzativa
condivisa tra Camera di Commercio e Comuni “non accreditati’ che,
attraverso [l'utilizzo degli strumenti operativi resi disponibili dalla
Camera stessa con il portale, costituisce il punto di erogazione del

servizio telematico, a livello territoriale, per le imprese richiedenti.

Il Comune resta responsabile del procedimento amministrativo. La
Camera e responsabile del funzionamento del servizio telematico di

front office e di gestione del procedimento

Il SUAP “camerale” riguarda quasi 100 Camere di Commercio e piu di
6.000 Comuni
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Organizzazione

Nel SUAP “camerale” non esiste il responsabile del procedimento, ma tanti
responsabili, quanti sono i Comuni deleganti.

La Camera individua un referente per gli aspetti gestionali ed operativi connessi al
SUAP, ma questo non entrera mai nel merito del contenuto di una pratica, né
esercitera I’attivita discrezionale connessa all’esercizio della funzione di SUAP.

In particolare, restano in capo a ciascun responsabile (o Segretario comunale) nel
Comune di competenza:

 l'apertura e la chiusura del procedimento;
* le decisioni in merito alle attivita di controllo previste dalla L.241/1990;

- l'esercizio di qualsiasi altra attivita di natura discrezionale connessa alla
funzione.

Allorganizzazione camerale spetta, invece, il supporto ai Comuni per la gestione dei
contenuti, la vigilanza e il controllo sul corretto funzionamento del sistema informatico
condiviso e, in particolare:

- il coordinamento a supporto della pubblicazione dei contenuti del front office;
 I'help desk all'impresa sul funzionamento telematico del sistema;
« il raccordo operativo con i Comuni e gli Enti terzi.




I SUAP “camerale”, attraverso il portale www.impresainungiorno.gov.it,
dovra:

« rendere disponibile, a beneficio delle imprese e loro intermediari, il front
office telematico per conto dei Comuni che non si sono accreditati. Per front
office telematico si intende l'insieme delle funzioni sul web che consentiranno
all'impresa di compilare, firmare digitalmente e inoltrare una pratica al SUAP;

 inoltrare la pratica ricevuta, per via telematica, al’Amministrazione Comunale
competente (al responsabile incaricato o al Segretario Comunale, ai sensi
delliart.4 comma 4) e alle altre Amministrazioni eventualmente coinvolte (Enti
terzi);

« gestire le comunicazioni e gli atti che gli Enti competenti, per il tramite del
SUAP, devono eventualmente trasmettere alliimpresa (si tratta di eventuali
richieste di integrazione documentale, richieste di conformazione, pareri,
nulla osta, autorizzazioni, atti di interdizione, e via dicendo);

 inoltrare comunicazioni e atti all'impresa per via telematica.
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Il flusso operativo




