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IN EVIDENZA

Attenzione alle truffe!

Stiamo ricevendo segnalazioni da parte di imprese che vengono invitate, dietro corrispettivo, a iscriversi in
un Registro non ben identificato generando volutamente una confusione con l'iscrizione nel

pubblico Registro delle Imprese tenuto dalle Camere di Commercio.

Suggeriamo di prestare la massima attenzione a richieste di questo tipo e di rivolgersi per un controllo ai
nostri uffici inviando una e-mail a urp@mi.camcom.it oppure a regolazione.mercato@mi.camcom.it

E'in linea la Carta dei Servizi interattiva della Camer  a di Commercio di Milano

La Carta dei Servizi ¢ il patto che la Camera di Commercio di Milano stabilisce con i propri stakeholder,
impegnandosi a rispettare, quotidianamente, gli impegni presi.

La mediazione diventa obbligatoria

Dal 20 marzo 2011 é obbligatoria la mediazione per le controversie civili e commerciali. Tra le novita il nuovo
Regolamento del Servizio di conciliazione, un nuovo tariffario (Tabella delle indennita) e un Codice Etico del
mediatore.

Per maggiori informazioni www.conciliazione.com

22 marzo 2011 - Un designer per le imprese 2011

Convegno di presentazione dell'iniziativa che si propone di favorire l'incontro e la collaborazione tra imprese
e giovani designer, per la realizzazione di prototipi di prodotti che siano contemporaneamente oggetti di
design e funzionali.

Video del progetto

Visure.mi.camcom.it, fino a 15 euro di contributo per le Spa e Srl

Visure, Protesti, Atti, Bilanci, Soci, Scheda persona: con un UNICO abbonamento, senza venire allo
sportello.

Verso il 17 marzo, 150 anni dall'Unita
Un'indagine condotta su oltre 2000 operatori economici milanesi e lombardi in occasione dei 150 anni
dall'Unita d'ltalia svela i simboli pill conosciuti e i monumenti piu visitati dagli italiani.

FINANZIAMENTI E BANDI
Bando Incentivi alle PMI per il sostegno all'occupazione

Contributi da 3.000 a 12.000 euro per le imprese che assumono lavoratori disoccupati over 45, giovani
laureati under 30, giovani non laureati under 30 o che stabilizzano giovani under 35.

Sono disponibili fondi per lavoratori residenti all'interno del comune di Milano.
La domanda puo essere presentata fino a esaurimento dei fondi disponibili, e comunque non oltre il 9
maggio 2011.

Il bando in un minuto.

Bando Voucher per I'Internazionalizzazione e la Promozione all'est ero delle micro, piccole e medie
imprese

6 milioni di Euro sotto forma di voucher messi a disposizione da Regione Lombardia e Camere di
Commercio lombarde per usufruire di servizi a supporto dell'internazionalizzazione, per partecipare a
missioni economiche e fiere internazionali all'estero.

Le richieste di contributo possono essere presentate dalle ore 12.00 dal 1 marzo 2011 al 31 dicembre 2011.
Bando Salvambiente Artigianato

1,5 milioni di euro per le imprese artigiane lombarde per la certificazione ambientale e l'introduzione di
prodotti a basso impatto ambientale nonché la diffusione di metodi produttivi compatibili con i pit avanzati
modelli di tutela e salvaguardia ambientale. L'iniziativa &€ promossa da Regione Lombardia e Camere di
Commercio lombarde.

La domanda puo essere presentata alla Camera di Commercio territorialmente competente entro il 13
maggio 2011.

Bando promozione e sviluppo delle Reti di Impresa

La Camera di Commercio di Milano promuove un'iniziativa finalizzata a incrementare la capacita competitiva
delle micro, piccole e medie imprese favorendo la sottoscrizione di 2 Contratti di Rete relativi




all'aggregazione di almeno tre aziende della provincia di Milano, che appartengono a uno dei settori elencati
nel Bando.

E' possibile presentare manifestazioni di interesse a partecipare all'iniziativa fino al 31 marzo 2011.

Premio Piazza Mercanti e Premio Milano Produttiva 2011

Il premio Piazza Mercanti & destinato agli imprenditori (persone fisiche) che hanno contribuito in modo
significativo alla crescita del sistema economico milanese e alla diffusione della cultura d'impresa. E'
possibile presentare la propria candidatura fino al 21 aprile 2011.

A questo si affianca il tradizionale premio Milano Produttiva , destinato a lavoratori dipendenti e imprese
(persone fisiche e giuridiche). E' possibile presentare la propria candidatura fino al 17 marzo 2011.

EVENTI

21 Marzo 2011 - Brevetto Europeo: Workshop con I'Ufficio Breve tti Europeo

Workshop sul tema del brevetto europeo: in due sessioni consecutive i maggiori esperti del settore
forniranno indicazioni operative alle imprese su innovazione, marchi e brevetti.

Reti d'impresa: profili giuridici, finanziamenti e rating

16 marzo 2011 — Assago

21 marzo 2011 — Legnano

Seminario informativo in materia di reti di impresa di nuova generazione sotto il profilo giuridico, dei
finanziamenti e del rating.

Corso gratuito sui Certificati d'origine telematici

23 marzo 2011 — Assago e Legnano

29 marzo 2011 — Milano

Indirizzato a imprese, agenzie e spedizionieri, che illustra la procedura digitale per la presentazione dei
Certificati d'origine on line e fornisce le indicazioni necessarie per scaricare e utilizzare il programma
informatico.

| vantaggi del Certificato d'Origine online

CALENDARIO SCADENZE

Dichiarazione SISTRI/MUD 2011

La circolare del Ministero del’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare firmata il 2 marzo 2011
introduce alcune importanti novita per quanto riguarda la dichiarazione 2011 relativa ai dati 2010.

Registro Nazionale Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche

Dal 1°marzo 2011 & possibile effettuare la trasmis sione della Comunicazione annuale, esclusivamente per
via telematica.

La scadenza per la Comunicazione € il 30 aprile 2011.

Registro Nazionale Pile e Accumulatori

Dal 1°marzo 2011 € possibile effettuare la trasmis sione della Comunicazione annuale, esclusivamente per
via telematica.

La scadenza per la Comunicazione € il 31 marzo 2011.

Un premio per Youlmpresa

Seconda edizione del premio rivolto alle aziende di Milano e provincia che si raccontano su Youlmpresa, la
web tv della Camera di Commercio di Milano. E' possibile partecipare fino al 30 maggio 2011.

STUDI E RICERCHE

Report economi - Rapporto trimestrale sull'economia milanese
Sono consultabili online i risultati dell'indagine.

YOUIMPRESA - la business TV della Camera di Commercio di Mil  ano

Il pianeta ha fame di energia

Presentati i risultati della ricerca "Il settore energetico sulla ricerca e l'innovazione" promossa da Promos e
da Energy Cluster .

Il Tessile “fila” il biotech

Lombardia al top tra le regioni che investono in ricerca: 4 miliardi all'anno. Sono piu di 30.000 le imprese che
operano nei settori d'avanguardia. Se ne € parlato durante la Settima International Conference on Polymer
and Textile Biotechnology .



“Mi metto in proprio”: riparte su La7 la rubrica di Youlmpresa pe r aspiranti imprenditori
Da sabato 12 marzo riparte su La7 la nuova serie di “Mi metto in proprio”, rubrica di Youlmpresa realizzata in
collaborazione con La7. L'appuntamento € al sabato dopo il Tg della mezzanotte.

DALLE NOSTRE AZIENDE SPECIALI

FORMAPER

Professionalita informatiche a misura di azienda

L'impresa ha necessita di un supporto consulenziale, organizzativo e tecnico? Lo Sportello Donne@Work
mette a disposizione una banca dati di profili professionali femminili dell'Information and Communication
Technology (ICT) che raccoglie diversi livelli di professionalita, da quelli organizzativo-gestionali a quelli
tecnici.

Seminari per avvio nuova impresa e lavoro autonomo

24 marzo 2011: Crea la tua impresa nel settore spettacolo ed eventi culturali.

7 aprile 2011: Lavoro autonomo e creazione di impresa: inquadramento giuridico, aspetti fiscali e contabili e i
principali contratti di lavoro.

Corso per piccole imprese

23 marzo 2011: Il benessere organizzativo a sostegno della prestazione aziendale.

6 aprile: La valutazione dello stress lavoro-correlato: da obbligo legislativo a opportunita.

6 aprile: Email marketing: I'email come strumento di marketing interattivo.

Corsi gratuiti per lavoratori di imprese di Milano e provincia — legge 236

21 marzo 2011: How to be assertive.

24 marzo 2011: Sicurezza sul luogo di lavoro — Formazione generale per lavoratori.

29 marzo 2011: Motivare e guidare persone oggi.

Corsi gratuiti per dipendenti per imprese iscritte a Fondimpresa

23 marzo 2011: Saper comunicare in pubblico.

24 marzo 2011: Il bilancio per non specialisti.

25 marzo 2011: Integrazioni tra sistemi: qualita sicurezza e gestione ambientale.

28 marzo 2011: Gestire il cliente, la comunicazione e la customer care.

29 marzo 2011: Recupero crediti.

1 aprile 2011: Business English.

4 e 8 aprile 2011: Public speaking in English.

Corsi gratuiti per lavoratori che fruiscono di ammortizzatori soci ali in deroga

23 marzo 2011: Il benessere organizzativo a sostegno della prestazione aziendale.

23 marzo 2011: Prepararsi al colloquio e al processo di selezione.

24 marzo 2011: Crea la tua impresa nel settore spettacolo ed eventi culturali.

INNOV-HUB
Novita relative ai programmi comunitari in materia di innovazi one, ricerca e sviluppo
| bandi aperti per la ricerca, news dal mondo dell'lnnovazione e del VIl Programma Quadro.
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Milano, riparte il mercato immobiliare

E' quanto emerso dalla Rilevazione dei prezzi degli Immobili per il secondo semestre 2010, presentata agli
operatori del settore lo scorso 28 gennaio. Durante il workshop € stato illustrato I'andamento del mercato
immobiliare milanese, con ulteriori focus su economia immobiliare nazionale, transazioni e mercato del
credito.

Video sull'incontro

Rilevazione dei prezzi degli immobili di Milano e provincia n.38 - Il semestre 2010

Dal 10 marzo 2011 é disponibile presso gli uffici di O.S.M.l. Borsa Immobiliare e presso le librerie
specializzate la 38°edizione della “Rilevazione de i prezzi degli immobili sulla piazza di Milano e provincia”
con i dati sul secondo semestre 2010.

Scarica l'Introduzione al mercato immobiliare nella Provincia di Milano

Esperto valutatore immobiliare: moduli didattici

Quando: Marzo 2011

Dove: Camera di Commercio, Milano

All'interno del Corso di specializzazione professionale “Esperto Valutatore immobiliare” sono acquistabili i
seguenti moduli didattici (12 ore cadauno):

Esercitazioni di Valutazione immobili semplici (25/26 marzo)

Esercitazioni di Valutazione immobili complessi (1 - 16 aprile).

Geo Price Real Estate - Georeferenziazione dei prezzi imm  obiliari

Dal sito www.borsaimmobiliare.net & possibile consultare on line tutti i dati della Rilevazione prezzi di



Milano e provincia con modalita georeferenziata, valorizzati da mappe, analisi e grafici. Oltre ai prezzi delle
singole zone sara possibile consultare i valori aggregati per le macrozone di Milano e per la provincia.

PROMOS

Turismo: promozione dell'offerta lombarda in India

Dal 26 al 31 marzo in missione a Mumbai per presentare il sistema turistico lombardo e incontrare gl
operatori e buyer locali. Possono partecipare tour operator, agenzie di viaggio, alberghi, consorzi turistici e
agenzie di promozione della Lombardia.

The Hotel Show Dubai: partecipazione lombarda

Promos coordina la partecipazione delle imprese lombarde alla fiera internazionale dedicata all'industria
dell'ospitalita, in programma dal 17 al 19 maggio a Dubai (Emirati Arabi Uniti).

Multisettoriale in Albania

Missione a Tirana, dal 19 al 21 aprile, aperta a tutte le imprese lombarde interessate a ricercare nuovi
partner e canali commerciali nel mercato albanese.



