
L’ultima revisione dello Small Business Act 

Accesso più facile al credito. Regolamentazione intelligente e semplificazione delle procedure. Sfruttamento di 
tutte le possibilità offerte dal mercato unico. Aiuto alle PMI per affrontare la globalizzazione. Sono i principali 
obiettivi dell’ultima revisione dello Small Business Act, la strategia europea per la crescita e lo sviluppo delle 
PMI. (Ue)  

Vai all’articolo esteso 
Scarica i documenti  

Ue, rilancio delle Pmi in dieci mosse 

5 milioni di nuovi posti di lavoro, di cui 3 nelle Pmi nei prossimi 10 anni: è l’ambizioso obiettivo della nuova 
governance economica europea. Da raggiungere attraverso la rimodulazione delle misure per la competitività, 
l’accesso facilitato al credito, all’eco–innovazione, alle reti tra imprese e all’internazionalizzazione. Tutti i dettagli 
nell’ultima Comunicazione Ue. (Ue) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica il documento  

“Siate affamati. Siate folli”: così parlò Steve Jobs 

“Stay Hungry. Stay Foolish”. Si conclude così uno degli ultimi discorsi che Steve Jobs, il fondatore di Apple, ha 
tenuto a Stanford, una delle migliori Università del mondo. Una sorta di testamento che questo grande visionario 
della nostra epoca lascia ai giovani presenti e futuri. (Steve Jobs)  

Vai all’articolo esteso 
Leggi il discorso  

Capitale umano, ottimo investimento per la PA e le imprese 

Benessere dei dipendenti, conciliazione vita–lavoro, formazione e supporto alla carriera: Secondo un’importante 
ricerca, puntare sul capitale umano è un fattore strategico di efficienza per tutte le organizzazioni pubbliche e 
private. Uno strumento conoscitivo indispensabile per tutte le amministrazioni impegnate nella corretta gestione 
delle risorse umane e nella promozione della responsabilità sociale sul territorio. (CSR Manager Network) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica la ricerca  

Internet fattore strategico per Pmi ed economia italiana 

Volano i fatturati delle imprese che hanno scommesso sull’e–commerce e sul web marketing, mentre crollano 
quelli delle aziende senza sito. Crescono i potenziali clienti per le imprese pubbliche e private che offrono prodotti 
o servizi via web: quasi un italiano su due naviga almeno una volta al mese; i possessori di smartphone o tablet 



sono ormai 15 milioni. Lo dice un prestigioso studio che analizza l’incidenza di Internet sulle Pmi. (Boston 
Consulting Group – Google) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica lo studio  

Toscana, la Guida agli incentivi per le imprese 

Un agile strumento informativo per conoscere le agevolazioni disponibili per le imprese della Toscana, 
predisposto dalla Regione per facilitare l’accesso ai fondi comunitari, statali e regionali. Ma anche un modello 
potenzialmente utilizzabile da tutte le Pubbliche Amministrazioni impegnate nella promozione economica del 
territorio. (Regione Toscana) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica la Guida  

L’impresa “intelligente”, modello per la PA del futuro 

Identificare meglio i trend di mercato. Prendere al più presto le decisioni più giuste. Gestire i processi aziendali in 
modo intelligente e non burocratico. In uno scenario economico sempre più difficile e variabile, le nuove 
metodologie di Business Analitics e Cloud Computing permettono di competere con successo e fornire un 
migliore servizio ai clienti. Due studi all’avanguardia forniscono innovativi modelli gestionali per tutte le 
organizzazioni complesse, PA comprese. (IBM) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica gli Studi  

Come scrivere nella Pubblica Amministrazione 

Farsi capire dagli utenti. Utilizzare un linguaggio standard per comunicare meglio con le altre PA. Ridurre il 
rischio di interpretazioni e di contenziosi. Aumentare l’efficienza e l’efficacia dell’azione amministrativa. 
Migliorare l’immagine della PA. Sono i principali obiettivi del Manuale di scrittura amministrativa, uno strumento 
utile per i funzionari pubblici di ogni livello. (Agenzia Entrate – Università di Pisa)  

Vai all’articolo esteso 
Scarica il Manuale  

Le Regole del Garante per la Privacy per i siti Web delle PA 

Online solo informazioni personali indispensabili. Tempi congrui di permanenza in rete. Misure tecnologiche 
contro manipolazione e duplicazione massiva dei file. Cautele nel consentire la reperibilità dei dati attraverso 
motori di ricerca esterni ai siti. Sono le principali indicazioni contenute nelle nuove Linee Guida per la PA online. 
(Garante per la Privacy) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica le Linee Guida  

Nel Rapporto Italia le migliori strategie per rilanciare il Paese 

Ridurre il costo della burocrazia per rilanciare il ruolo delle PMI e delle microimprese artigiane, vera ossatura 
dell’economia. Investire nei settori decisivi e strategici. Rilanciare il turismo e combattere il degrado ambientale. 
E soprattutto formare élite responsabili e solidali, lontane dalle ideologie e vicine ai problemi. Sono le ricette del 
Rapporto Italia 2011, una guida indispensabile per tutti i decisori politici, economici e amministrativi. (Eurispes) 



Vai all’articolo esteso 
Scarica il rapporto  

Agroalimentare, tutte le previsioni 2011–2017 

Produzione agricola in lieve espansione, aumento dei prezzi sui mercati internazionali e inasprimento dei costi 
legati all’approvvigionamento dei fattori produttivi. È lo scenario di medio–lungo termine dell’agroalimentare 
italiano delineato nell’ultimo Outlook annuale. (Ismea)  

Vai all’articolo esteso 
Scarica l’Outlook  

L’energia verde rimette in moto l’economia. Ecco come 

Crescita dell’efficienza energetica. Aumento degli investimenti pubblici in R&S sulle tecnologie a basso 
contenuto di carbonio. Crescente richiesta di veicoli ibridi ed elettrici. Ripresa degli investimenti nei settori 
alternativi ai combustibili fossili. Tutti fattori che, secondo l’ultimo Rapporto Energia e Ambiente, riducono i 
costi energetici e contribuiscono a rilanciare la competitività del sistema produttivo. (Enea) 

Vai all’articolo esteso 
Scarica il Rapporto  

Quali saranno le città più ricche nel 2025 

Un mondo sempre più urbanizzato. Con un irreversibile spostamento del peso economico dall’Occidente al Sud e 
soprattutto ad Est del pianeta. Sono alcuni dati rilevati da uno Studio che esamina la crescita economica e 
l’evoluzione demografica in duemila città del mondo, di cui 23 italiane, dal 2007 al 2025. (McKinsey Global 
Institute) 

Vai all’articolo esteso 
Leggi lo Studio  

Acquisti Pubblici Verdi, tutte le indicazioni per le PA 

850 milioni di euro: tanto potrebbe risparmiare la PA ogni anno se utilizzasse criteri di sostenibilità ambientale 
negli acquisti di beni e servizi. Negli atti dei relatori all’ultimo Convegno Ecomondo, tutte le best practice, le 
metodologie e gli strumenti per predisporre Acquisti Pubblici Verdi. (Ecomondo, Autori Vari) 

Vai all’articolo esteso 
Leggi i documenti  

SCIA cartacea ancora possibile: tutte le indicazioni 

Nei Comuni che non sono ancora in grado di operare con modalità telematiche, è possibile presentare la SCIA per 
l’avvio di una attività secondo le tradizionali modalità cartacee. Lo precisa l’ultima Circolare della Presidenza del 
Consiglio sullo Sportello Unico per le Attività Produttive. (Presidenza del Consiglio – MISE) 
Vai all’articolo esteso 
Leggi il documento  

Commercio, le ultime indicazioni del Ministero 

Le ultime risoluzioni del Ministero dello Sviluppo Economico con le indicazioni su commercio di prodotti 
agroalimentari, somministrazione alimenti e bevande, tintolavanderie e altre attività. (MISE) 



Vai all’articolo esteso 
Scarica le risoluzioni  

Paesi emergenti, Eldorado dell’export 

Diversi Paesi del Sud e dell’Est del mondo hanno le prospettive di espansione tra le più promettenti. In una serie 
di dossier su Brasile, Paesi Arabi e India, tutte le opportunità per le imprese italiane orientate 
all’internazionalizzazione. (ICE – MISE – IAI) 
Vai all’articolo esteso 
Scarica i dossier 

Oltre al PIL c’è il DIL: tutti gli ostacoli alla crescita 

È la somma dei debiti di tutti gli attori dei sistemi economici nazionali: famiglie, imprese, pubblica 
amministrazione. È il DIL (Debito Interno Lordo), una variabile cruciale per capire le cause e la possibile 
evoluzione della crisi globale. Tutti i consigli su come “cavalcare la crisi” in una serie di studi economici di un 
prestigioso centro di ricerca. (Fondazione Edison) 
Vai all’articolo esteso 
Scarica gli studi  

Commercio estero 2011–2012, tutte le opportunità per il Made in Italy 

Come evolverà la domanda internazionale? Quali saranno gli scenari futuri e i mercati più promettenti? Tutte le 
risposte nell’ultimo Rapporto ICE–Prometeia, un punto di riferimento per orientare correttamente le strategie 
d’internazionalizzazione per le imprese export oriented. (ICE-Prometeia) 
Vai all’articolo esteso 
Scarica la sintesi del Rapporto  

Metrologia legale, tutte le novità per le Camere di Commercio 

I nuovi criteri per i controlli metrologici sugli strumenti di peso e di misura: tutti gli obblighi per gli utenti metrici 
e per le Camere di Commercio. (MISE) 
Vai all’articolo esteso 
Scarica i regolamenti 

Trasparenza, il Vademecum per le PA 

Le Linee Guida sugli obblighi per le Pubbliche Amministrazioni in materia di trasparenza e accessibilità totale via 
Web ai documenti concernenti ogni aspetto dell’organizzazione. E in più, le risposte a quesiti specifici formulati 
dai singoli Enti. (Civit) 
Vai all’articolo esteso 
Scarica le Linee Guida e la documentazione  

Le 10 WebApp che rendono più facile la vita all’internauta 

Salvare e classificare pagine web durante la navigazione. Aggregare e ordinare le notizie e le fonti informative. 
Condividere velocemente i link. Inviare o richiedere informazioni su una specifica notizia. Sono alcune delle 
funzionalità disponibili usando 10 Applicazioni Web gratuite per gestire le informazioni online.  

Vai all’articolo completo  

100 indicatori per misurare la Pubblica Amministrazione 



Vuoi scoprire dove la raccolta differenziata funziona meglio? O la regione dove ci sono più asili nido? O il 
territorio più competitivo? Consulta MisuraPA, il portale che raccoglie e sintetizza un’ampia serie di indicatori 
sullo “stato di salute” della Pubblica Amministrazione nelle diverse regioni. 

Vai all’articolo completo e al portale  

Il cittadino chiama, l’Europa risponde 

Avviare un’attività in un altro Paese UE? A volte può essere un problema. Così come ottenere il riconoscimento 
di qualifiche professionali o il diritto all’assistenza sanitaria. La soluzione? CSS e Solvit: due servizi di pronta 
risposta sui diritti per cittadini e imprese in uno o più Paesi comunitari. 

Leggi l’articolo completo  

Arriva da Siena il software UE che misura la povertà 

Nome in codice: SM2. È il Siena Micro–Simulation Model, un modello statistico ideato dall’Università di Siena e 
adottato dalla Ue, in grado di misurare il livello di benessere e povertà di Paesi diversi, che utilizzano differenti 
parametri di valutazione. 

Leggi l’articolo  

Fare impresa in Italia? È roba da “matti”... 

Non Made in Italy. O non solo. Ma “Mad in Italy!”, dove quel “Mad” rappresenta quel pizzico di necessaria 
“lucida follia” che sta sempre alla base di ogni successo imprenditoriale. Una piattaforma web con un’anima 
fortemente social, per far conoscere le idee imprenditoriali di successo realizzate in Italia. 

Vai all’articolo e al sito  
L a  b u o n a  p r a t i c a  d i  a p r i l e :  C o m U n i c a ,  u n  a n n o  d i  s uc c e s s i  
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